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RAVICBITE T T« RUANDBFRTOBHHIPTTLT—71TUE— T =T 1DXDIEH R DIEMETH B,
ERGR|EHMEDN. WINDBRESNICTENERZ R Do

[FLO9=2 - VE=FD7=7] AVE21—2—FHVWTEENSUE—FTEC I, CNIFEESRA
(Arbeitsstattenverordnung) ICEH SN TS,

[FLO=92F=>aYv] BRIHMRESEOBEEICEAMNICKREL. A1 —42—TJ—9XF—>3
YOI THP. BRAFRREOREREDIFN. REBLHRO L TEFEREEZRET 5. ERFCRE
ENVERZNFLIEERETTL7—J0XH%2ED. EREFLIFERFOZAEZZII BN, REBDH
MZEBICHBPEERFEE ECEBARBR L ORBLEBT TR, RE' 75,

DFED. BRFERTLI—VZEFBALREEDO. 771 RLERKIC. REBODBEICAB/CEMN (O
YEa—2—RY) ZRMHTICHERTEHBLINTVS,

[Mobile Arbeit (E/NTILT—=2)] REEDBE. BEEHT (f): BER). TOEHLDBFR Bl A7 1)
T/—MNRVIAURRT Ly b REZAVWTERZ1TS. 5 LEESAIREESZRIO[RTIZARWVLD, BlD
ERZE (f: GHEEIECHEIR) BRI NS,

[(F=LAT4R] TENAMILT—21 ORRBFET, REEH—FNICRHNBISEATEH L 2R 3.
BERBEEHBL LGS, [R—LA T« Ry ICIMERGRAUDBAI NG,

[Heimarbeiter (h—L7—h—)] FTAFEE’ (the Heimarbeitsgesetz) D 2 BICED SN EHAP—EF
HAREBEORDLDIC. HETEMELIIRBELCBICHBALEERRE T 5, —MRHICIE. IREFRORIE
D& SBEEHZET S,

1 Federal Institute for Occupational Safety and Health (BAuA, Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin) Workplaces Ordinance 2004 (Ar-
beitsstattenverordnung), Section 2:7 https://www.gesetze-im-internet.de/arbst_ttv_2004/BJNR217910004.html

2 Home Work Act (Heimarbeitsgesetz) https://www.gesetze-im-internet.de/hag/BJNR001910951.html
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NOTEVIRMDVE—FI—ODRE (BRRRERN. BERIEH. EXR. HER)

NOTIYIRICRAYTUE-RT—0Z1T5 ADEIEIE. BML TULD. BUNDEEEIZEER S LKLY,
KA YVIFRUNEEREICLENR T, EEAOZBH L DGR THD. BEICVE-—LT7—VZRMLTIEN>7E
THZL L WHNZ, RIYTIF L BREUE—FI—VICEI RV CINZBETEEZFOLE LTV I LD —
R TN, 2016 £ R ViZEMZTFR (DIW, Deutsches Institut fiir Wirtchaftsforschung) ORZEICE B &,

H40%" DHFICEVWTERBICIITRETH D AN S EICEIIRHL EEHHEE THMEEITDTH 12% 7>
TCo

Handelsblatt, Experiences of companies with the home office (Diese Erfahrungen machen Firmen mit Arbeit im Homeoffice) June 2nd 2019 https://
www.handelsblatt.com/unternehmen/management/karriere-diese-erfahrungen-machen-firmen-mit-arbeit-im-homeoffice /24390398.html

German Institute for Economic Research (DIW, Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung) DIW Economic Bulletin 2016, Home Offices https://www.
diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.527976.de/diw_econ_bull_2016-08.pdf

©Recruit Co., Ltd.All rights reserved.
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FFAEICLZ . BEHE (F—L7—F27) KHPRIFHD 27DIE. EDRIAY—EX - REIEXCHE
BE . - ZOMY—ER¥ET. BRE. BRERZLODIFED 5Tz Fhoo ADE (EEES 2,000 ALLE) D¢
¥E, AFREOESFEBEEZITREBEDETHHERDL. 2% tEHEVIEHhh 27 (KFR 1),

(R*& 1] EEEFHEE - EER. BERER. BHBERSGR (2016 F)
(B @ %)

EBERBTREETHBICELTVS

e A R
gEgicEIsy | RESREE -~

mﬁma EEHEE

LTHRW

FESRERFT RME 71 14 15 *
EDCES 58 9 33 65
R ES 72 4 24 59
=EES 76 3 20 61
PEEES 65 8 27 74
SRY—EE 29 11 60 73
ESRIAY—EZX - FEHEE 31 21 48 77
178 40 8 51 65
HEE - O —E % 62 17 21 60
BERE XS 4 AT 62 14 24 50
REE5~TA 71 6 23 68
WEBS10~19 A 64 8 28 71
WEEB20~99 A 62 13 25 65
e85 100 ~ 199 A 60 10 30 66
%8 200 ~ 1,999 A 54 9 37 68
%8 2,000 ALLE 49 17 33 67
BEERENH  SPHETE 82 3 15 57
RE. HFIER 64 6 30 66
KZ. BEHE 23 32 45 69
g - 21EKE 58 12 30 66

HFR : Socio-Economic Panel, calculations by DIW Berlin®

5 German Institute for Economic Research (DIW, Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung) DIW Economic Bulletin 2016, Home Offices https://www.
diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.527976.de/diw_econ_bull_2016-08.pdf p99
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RFEDORDRFEE - FRRFEHE AR BE - R LI EFRNENRRA TEESHEN AT TH o e /N —
bEALEDTINEA LOREEDHH EEHH = EBEAHTH 12D EEHHHARBBEICHV TV,
BUOTEEEHRICEIED o7 (WK 2),

(KX 2] VE—FT7—UDRMIRNA - BRI (2016 &)

(B3 © %)

EENERETHBICELTLS
EBREVET [ | ggEsucsEseR
FEIEI R | REBREE
HEERES

&%t EEHHZ
LTHEWL

B f RAR - FRRFBE 86 2 12 58
BMZEBICRE Y 2558 72 3 25 60
RRFEE - RERT 81 1 17 53
MRRFHEE 52 13 35 73
BHEZ B9 2 ¥BICNET BB 55E 52 8 40 69
PRAKE 28 38 35 71
LRRFHE 12 71 17 62
BEAKREZETSEBICNEI HEEMIEE 24 28 48 70
EREAHNLEICDT- 3 5FEE 32 40 28 57

EEE  JLE2TLA 53 14 34 68
N— R BA L 62 10 29 61
2=vad 78 7 15 59

{31 BH 58 13 29 66
podx 3 58 1 31 66

Ty - 2EXKE 58 12 30 66

HFR : Socio-Economic Panel, calculations by DIW Berlin®

6 Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung (DIW) DIW Economic Bulletin 2016, Home Offices https://www.diw.de/documents/publikationen/73/
diw_01.c.527976.de/diw_econ_bull_2016-08.pdf p100
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DE—RT—=23NYT Iy IRID S DR DEINL TUW . EHHBR LRI (BAUA) OREICEL B L.
2015 FICIIREBD % NEBDLETUE—FT—0Z1ToTV e (REBRERTLORAEZNO—EBICH
WT UE—FT7—20Z23C L ZERICER). COEIGIF 2019 FIC 16%ICER LT 2015 F X 2017 FiC
BUE—FT—0ZT5KMDOEGIIBUL DB DL oD 2019 FiXFEFR L B> (BFK3),

[M%3)] VE—LT7—JDRME - B4 (2015 £, 2017 £, 2019 &F)

(B : %)
18
16 16
14

[ 2015 %
W 2017 &
M 2019 F

HAR : BAuA, Working Time Survey®

2015 05 2019 FICHNF T UE— FTEHCREREBMNMEZ ICHEIDID5 Y REEOTFFHUE—FT—
JAEBEHEILTVS, UE—FTHVREEDS S5, VE—FT7—JRBDNETY N BXE OREE
1. 2015 (S 28%72 o 7chs 2019 &S 42% £ THEML e —A. DE2BULES VE—FTHVWADEIE
13 40%D5 27% ISR LTe (BR 4).

(B&4) TRV E— 7 —2 ORI (2015 F. 2017 &F. 2019 £F)
(B : %)

45 42
40

[0 2015 &%
W 2017 &
M 2019 &F

E1B8k% BE1H BH2~4H 5HME
HiFR : BAUA, Working Time Survey’

7 Federal Institute for Occupational Safety and Health (BAuA, Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin) Working Time Survey: Comparison
2015, 2017, 2019 (Arbeitszeitbefragung: Vergleich 2015 - 2017 - 2019) Published in December 2020 https://www.baua.de/DE/Angebote/Publika-
tionen/Berichte/F2452-3.html

8 Federal Institute for Occupational Safety and Health (BAuA, Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin) Working Time Survey: Comparison
2015, 2017, 2019 (Arbeitszeitbefragung: Vergleich 2015 - 2017 - 2019) Published in December 2020, page 40 https://www.baua.de/DE/Angebote/
Publikationen/Berichte/F2452-3.html

9 Federal Institute for Occupational Safety and Health (BAuA, Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin) Working Time Survey: Comparison
2015, 2017, 2019 (Arbeitszeitbefragung: Vergleich 2015 - 2017 - 2019) Published in December 2020, page 41 https://www.baua.de/DE/Angebote/
Publikationen/Berichte/F2452-3.html
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HERFAEEA forsa® ICK BN T I v IBIDETHFHFICET 3HEIL. DIW OB LB TR TH o oo
REED3IDD 1M TEEEHFHE L) CRBLED. DE1EME] BHhTM16% 7ol £ REBL
NEEOBTERICEESHENERINTVWE L h D > (BFR5).

(K% 5] JOFRIDEEEFHOEMIRN - B4R (2020 F 3 A)
(BAfiL : %)
EEYBEONA

6 6 5 11 60

15 B 6 6
gk 7 4 4 4 5 72
Fiip 18 ~ 29 % 3 2 8 4 2 5 76
30 ~ 39 7% 5 9 7 7 6 12 54
40 ~ 49 1% 8 7 5 7 6 12 55
50 A E 4 6 3 3 4 6 74
BESE (FX8 0 0 0 0 1 0 99
(=] 5 6 6 6 5 10 62
RBE 7 10 1 2 3 3 74
T4 5 6 5 5 4 8 67

HiFF : forsa survey

R YIRBRBFANT oA T4 AT —H— (TEZRL) OHERRELIEFABICLD L. DL THEEE
BERBRLIEA T4 RT7—H—DEIGIE. 2006 FFHRIL 36.9% THo7=H 2018 FIZIF 45.7% LML=k
MEESHCE- " (BXK6).

(MR 6] EEHFHEETEIA T4 XAT—H—DEIE . $EE (2006 £. 2018 £F)

(BE1I : %)

720 63.1 54.3
H3 36.9 45.7
& — ®ofeicBL 12.4 13.8
g — B 13.0 15.3
b-d

o — BEEEIC 8.1 12.7
g‘ — ®IZ 3.4 3.9

AR : Institut der deutschen Wirtschaf'?

10 forsa Politik- und Sozialforschung GmbH, Experiences with Home offices - Results of a Survey of workers & employees in Bavaria (Erfahrungen mit
Homeoffice - Ergebnisse einer Befragung unter abhangig Beschiftigten in Bayern), November 30th 2020 https://www.presseportal.de/download/
document/731921-forsa-ergebnisse-hom-3-f20-0512-text.pdf

11 German Economic Institute (Institut der deutschen Wirtschaft), Office Workers in Germany (Biirobeschiftigte in Deutschland) IW-Trends 3/2020, p73
https://www.iwkoeln.de/fileadmin/user_upload/Studien/IW-Trends/PDF/2020/IW-Trends_2020-03-04_Hammermann-Voigtl%C3%A4nder.pdf

(
12 German Economic Institute (Institut der deutschen Wirtschaft), Office Workers in Germany (Biirobeschéftigte in Deutschland) IW-Trends 3/2020, p73
https://www.iwkoeln.de/fileadmin/user_upload/Studien/IW-Trends/PDF/2020/IW-Trends_2020-03-04_Hammermann-Voigtl%C3%A4nder.pdf
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NITIVIRDVE—I—ODRE (BAMER. BFEFURR. EER. BER)

NOTIyo% EEHHOEERRRICEE 27 FICHLVBERHNEHI N 2020 F 4 BL 5 BICIE
DE—FT—ODREBLTe ThIZEROUREERD . EEHBNMEXZEMER L B oTce FTELDERE
IC&BE. COEBICELZ 400 1 ORED. 2RREX B —HORKRBICEEHHZHFIL TV S,

HERTEE R forsa® IC&k B L. 2020 & 6 & TIC. NIFEREEEH L7121 REBIZ23% T (AE3 A
5%). Th W BRETHEETHV I REBIEX53% Eo7 (FA33%), NEFEHD S VWIHE—EREEE
TV KXE (A7 XT7—H—) OXRZ 2/ RESMzELTEL 2. —FH. THREDER
BRAEHFZITZHTET A o7t (BKR 7).

(Ex 7] X272y I UROERNBREEHFHEORE « BiEH

(BT %)
EEHHEOEE
331 Bt 25 11 3 8 3 5 44
7z 20 13 4 5 4 3 51
Fiip 18 ~ 29 1% 25 9 2 5 3 5 50
30 ~39 % 28 16 4 10 2 5 33
40 ~ 49 7% 26 16 5 8 5 4 36
50 M E 17 11 3 5 2 3 59
BENE (F%EB 0 0 0 0 1 3 96
(E=| 25 13 4 7 4 4 43
NEE 21 13 6 8 2 4 45
Ty 23 12 3 7 3 4 47

HiFFR @ forsa survey

13 forsa Politik- und Sozialforschung GmbH, Experiences with Home offices - Results of a Survey of workers & employees in Bavaria (Erfahrungen mit
Homeoffice Ergebnisse einer Befragung unter abhéngig Beschéftigten in Bayern) November 30th 2020 https://www.presseportal.de/download/docu-
ment/731921-forsa-ergebnisse-hom-3-f20-0512-text.pdf
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RAYIT-BE-Za— X7« TEEZESSR (bitkom') OBEICEL S L EEHHEDBIGIRTILEA L/N—
FEALZEDET. NYTIVIRIE8S% FEoTch N T Iy IRICAS% EFTLER LT, TILEZALT
TEEHHZ T BADEEDRDEML. NV T IV IRIDB NI T IV IRICHNTT 3% N5 25% LB o7 (K
% 8)o

(HX 8] N7 3y URIRDOEEHHEOREDEE - RERER

(B3 : %)

30

25

20 W oLETL
15

WA= S L
10
55
0 -
NOTZYIH
H4FR - bitkom'®

EEPBIRISEAFEOBTSI% LZWMERICH o fco CNISEESFHZ LPTVHEZRIRLTWVEEH
513" (BX 9,

(K% 9] EEHHOREDEIE - FAfSH (2020 F)

(BE4I : %)
EEEFRISE 17
FRFRgE 29
SHEFREE 59
0 10 20 30 40 50 60 70

H4FR : DIW, October 2020 '’

14 bitkom, More than 10 million work only at home (Mehr als 10 Millionen arbeiten ausschlieflich im Homeoffice), November 2020 https://www.bitkom.
org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-10-Millionen-arbeiten-ausschliesslich-im-Homeoffice

15 bitkom, More than 10 million work only at home (Mehr als 10 Millionen arbeiten ausschlieBlich im Homeoffice), November 2020 https://www.bitkom.
org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-10-Millionen-arbeiten-ausschliesslich-im-Homeoffice

16 Zeit online, Who profits from the right to work from home (Wer vom Recht auf Homeoffice profitieren wiirde) October 6th 2020 https://zeit.de/
wirtschaft/2020-10/mobiles-arbeiten-homeoffice-recht-gesetz-studien/seite-2

17 Zeit online, Who profits from the right to work from home (Wer vom Recht auf Homeoffice profitieren wiirde) October éth 2020 https://zeit.de/
wirtschaft/2020-10/mobiles-arbeiten-homeoffice-recht-gesetz-studien/seite-2
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RV 5@ BRI (AB) " OREEICLZ L. REEBDTIHINT—Y (R—LFT1APETER
FeFB LB OLEIZTVERBIIER - REY—E IR, BR - BEE. THT. "—LF 71 XOF)
FREMEVERILEXE - BERCEREK > (BX10),

(BX10] NoTIVvIRICTIEINT—Y (R—LFAT1 R ETHFRE) 2FBLIEIE - EiEh!
(B © %)
TRk - RIRY—ERE 83.3

B3 - BEX

PEREIFT—EXE
ﬁt\%s I*)L#‘_s 7k\ %ﬁ#@

oMY —EXE

T R
BXE - BEX
25 ES

0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0

HFR : 1AB, 3rd quarter 2020"°

18 IAB Survey, Questions on the background to the Corona Crisis (IAB-Stellenerhebung, Sonderfragen vor dem Hintergrund der Corona-Krise) 3rd
quarter 2020 https://iab.de/de/befragungen/stellenerhebung/sonderfragen-corona.aspx#Anteil%20der%20Betriebe,%20die%20durch%20auf%20
Grund%20der%20Covid-19-Pandemie%20digitale%20Arbeitsformen,%20(wie%20z.%20B.%20Homeoffice%200der%20Videokonferenzen)%20mehr%20
nutzen,%20nach%20Wirtschaftszweigen

19 1AB Survey, Questions on the background to the Corona Crisis (IAB-Stellenerhebung, Sonderfragen vor dem Hintergrund der Corona-Krise) 3rd
quarter 2020 https://iab.de/de/befragungen/stellenerhebung/sonderfragen-corona.aspx#Anteil%20der%20Betriebe,%20die%20durch%20auf%20
Grund%20der%20Covid-19-Pandemie%20digitale%20Arbeitsformen,%20(wie%20z.%20B.%20Homeoffice%200der%20Videokonferenzen)%20mehr%20
nutzen,%20nach%20Wirtschaftszweigen
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AR : Hans-Bdckler-Stiftung?

20 Tagesschau, Where is the Home Office a Problem (Wo wird Homeoffie zum Problem?) January 12th 2021 https://www.tagesschau.de/wirtschaft/un-
ternehmen/homeoffice-branchen-diw-corona-101.html

21 Hans-Bockler-Stiftung website, Issue 4/2021, Every Fourth Person Working from Home (Jeder Vierte im Homeoffice) https://www.boeckler.de/de/
boeckler-impuls-jeder-vierte-im-homeoffice-31148.htm

22 Hans-Bockler-Stiftung website, Issue 4/2021, Every Fourth Person Working from Home (Jeder Vierte im Homeoffice) https://www.boeckler.de/de/
boeckler-impuls-jeder-vierte-im-homeoffice-31148.htm
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H7R : IW-Trends 3/2020%

DIW DB IC&B L. TILEA LOREBIZ/N— 21 LOREB ZIIEEREAPLPI U3 T TECA
feBICHART, UE—FTECAREEDRPPEN 1o TILE A LOREED 47% D EEETEIIEREL L EZ
B—H T N— 21 LDOREESIF38%. SZU3TORESIZ 2% TH-o1= (BK2),

23 German Economic Institute (Institut der deutschen Wirtschaft), Office Workers in Germany (Biirobeschiftigte in Deutschland) IW- Trends 3/2020,
https://www.iwkoeln.de/fileadmin/user_upload/Studien/IW-Trends/PDF/2020/IW-Trends_2020-03-04_Hammermann-Voigtl%C3%A4nder.pdf

24 German Economic Institute (Institut der deutschen Wirtschaft), Office Workers in Germany (Biirobeschéftigte in Deutschland) IW-Trends 3/2020, page
74 https://www.iwkoeln.de/fileadmin/user_upload/Studien/IW-Trends/PDF/2020/IW-Trends_2020-03-04_Hammermann-Voigt|%C3%A4nder.pdf

25 German Institute for Economic Research (DIW, Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung) DIW Economic Bulletin 2016, Home Offices https://www.
diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.527976.de/diw_econ_bull_2016-08.pdf
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26 Personalmarketing website, Home office Remote Working Survey conducted by Kununu in March 2020, published May 20th 2020 https://personalmar-
keting2null.de/2020/05/20/homeoffice-remote-work-recruiting/
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HFRF : Kununu, March 202077

27 Personalmarketing website, Home office Remote Working Survey conducted by Kununu in March 2020, published May 20th 2020 https://personalmar-
keting2null.de/2020/05/20/homeoffice-remote-work-recruiting/
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HFR : BAuA, Working at home in the corona crisis*°

—HOERNEEDFOBEAZHSSBERIE. RO MERL) 28BN TV THD, 2REXEHTE
EHHZITO LI ICBNUE. BRPIEOHEREIFATEICAD . HRFENREEEMMEEDNIcDEbhic
DTB1 CWSFBHED DB, EHBOITANT, KIRARBDZEEDFHTITO> LS ICBNUE. Bh-EEEHE
BIRTZDIIERBICHL< LD LEXBZEFEDLDH B

28 1AB, The home office has advantages, but also snags (Homeoffice bietet Vorteile, hat aber auch Tiicken) November 2019 http://doku.iab.de/kurz-
ber/2019/kb1119.pdf

29 Working from home in the Corona crisis: what will happen in the future? Arbeit von zuhause in der Corona-Krise: Wie geht es weiter? Published in
2020 https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Homeoffice-Corona.pdf?__blob=publicationFile&v=4

30 Working from home in the Corona crisis: what will happen in the future? Arbeit von zuhause in der Corona-Krise: Wie geht es weiter? Published in
2020, page 3 https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Homeoffice-Corona.pdf?__blob=publicationFile&v=4
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Hi7F : Eurobarometer 201832

31 Tagesspiegel, Onboarding in the Homeoffice ( “Onboarding” im Homeoffice) https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-im-homeoffice-wie-
jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html 29th April 2020

32 Eurobarometer 2018, as cited in the Flexible Working in the UK 2019 report by CIPD, page 6 https://www.cipd.co.uk/Images/flexible-working_tcm18-
58746.pdf
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AR : BAuA, Working at home in the corona crisis®*

ZOIENDOEHEIF TREDAA—IT v (56%)] THoTco WEBRFOI—AXVIHEINEZFHELTED
M)E—rJ7—JDHEIG. REFMBTIMEEDETFAR—avaEHRETTHRL, FRAMERAT 3
ICHBEAEBRD] CIBRTWD, FARICED . ZCOREBNBSREZ TIESVHBVW I EZFHEL TV
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EOWREEEUNENO>TVE D,

33 Working from home in the Corona crisis: what will happen in the future? Arbeit von zuhause in der Corona-Krise: Wie geht es weiter? Published in
2020 https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Homeoffice-Corona.pdf?__blob=publicationFile&v=4

34 Working from home in the Corona crisis: what will happen in the future? Arbeit von zuhause in der Corona-Krise: Wie geht es weiter? Published in
2020, page 3 https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Homeoffice-Corona.pdf?__blob=publicationFile&v=4

35 Handelsblatt, Siemens makes Homeoffice possible for 140,000 employees (Siemens macht Homeoffice fiir 140.000 Mitarbeiter maglich), July 16th 2020
https://www.handelsblatt.com/unternehmen/industrie/industrie-siemens-macht-homeoffice-fuer-140-000-mitarbeiter-moeglich/26009230.html?tick
et=ST-7376754-tD1Fqqd2pzJCN3SjnKmQ-ap3
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7R : Bayerisches Forschungsinstitut fiir Digitale Transformation®

36 Bavarian Research Institute for Digital Transformation (Bayerisches Forschungsinstitut fiir DigitaleTransformation), Digitalisation because of Coro-
na? (Digitalisierung durch Corona?) September 2020 https://www.bidt.digital/wp-content/uploads/2020/09/bidt_Studie-Homeoffice-Il.pdf

37 Bavarian Research Institute for Digital Transformation (Bayerisches Forschungsinstitut fiir DigitaleTransformation), Digitalisation because of Coro-
na? (Digitalisierung durch Corona?) September 2020, page 19 https://www.bidt.digital/wp-content/uploads/2020/09/bidt_Studie-Homeoffice-Il.pdf
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38 SDK, Home office studies, two-thirds of employees prefer to work at home rather than in the office (Homeoffice-Studie, zwei von drei Angestellten

arbeiten Lieber zuhause als im Biiro), June 24th 2020 https://www.sdk.de/presse/detail/artikel/homeoffice-studie-zwei-von-drei-angestellten-ar-
beiten-lieber-zuhause-als-im-buero/

39 Quoted in Haufe.de, What companies must pay attention to in home offices (Was Unternehmen im Homeoffice beachten miissen), July 7th 2020
https://www.haufe.de/personal/hr-management/homeoffice-corona_80_512804.html
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PR & bitkom

40 forsa Politik- und Sozialforschung GmbH, Experiences with Homeoffices- Results of a Survey of workers & employees in Bavaria (Erfahrungen mit
Homeoffice Ergebnisse einer Befragung unter abhingig Beschiftigten in Bayern) November 30th 2020 https://www.presseportal.de/download/do-
cument/731921-forsa-ergebnisse-hom-3-f20-0512-text.pdf

41 DAK, Special Analysis (Sonderanalyse) November 2020 https://www.dak.de/dak/bundesthemen/sonderanalyse-2295276.html#/

42 Working Time Survey: Comparison 2015, 2017, 2019 (Arbeitszeitbefragung: Vergleich 2015 - 2017 - 2019) Published in December 2020 https://www.
baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/F2452-3.html

43 bitkom, More than 10 million work only at home (Mehr als 10 Millionen arbeiten ausschliefilich im Homeoffice), November 2020 https://www.bitkom.
org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-10-Millionen-arbeiten-ausschliesslich-im-Homeoffice
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44 lab-Forum, Working from Home needs Clear Rules (Homeoffice braucht klare Regeln) September 11th 2020 https://www.iab-forum.de/homeoffice-
braucht-klare-regeln/

45  WirtschaftsWoche, Which Companies pay for a Home Office (Welche Unternehmen fiir das Homeoffice zahlen) December 6th 2020 https://www.wiwo.
de/finanzen/boerse/kostenerstattung-welche-unternehmen-fuer-das-homeoffice-zahlen/26687662.html

46 Fraunhofer Institut, Working from Home Experience, 2020 http://publica.fraunhofer.de/eprints/urn_nbn_de_0011-n-6055969.pdf
47  Fraunhofer Institut, Working from Home Experience, 2020, page 10 http://publica.fraunhofer.de/eprints/urn_nbn_de_0011-n-6055969.pdf
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49 Personalwirtschaft, Corona Special, May 7th 2020 https://www.personalwirtschaft.de/der-job-hr/corona-special/artikel/corona-homeworker-es-
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50 WirtschaftsWoche, Germans think the time to return to the office has come (Deutsche halten Zeit zur Riickkehr ins Biiro fiir gekommen), April 17th
2020, https://www.wiwo.de/erfolg/beruf/arbeit-in-der-coronakrise-deutsche-halten-zeit-zur-rueckkehr-ins-buero-fuer-gekommen/25750090.html

51 bitkom, More than 10 million work only at home (Mehr als 10 Millionen arbeiten ausschliefilich im Homeoffice), November 2020 https://www.bitkom.
org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-10-Millionen-arbeiten-ausschliesslich-im-Homeoffice

52 forsa Politik- und Sozialforschung GmbH, Experiences with Home offices - Results of a Survey of workers & employees in Bavaria (Erfahrungen mit
Homeoffice Ergebnisse einer Befragung unter abhingig Beschiftigten in Bayern) November 30th 2020 https://www.presseportal.de/download/do-
cument/731921-forsa-ergebnisse-hom-3-f20-0512-text.pdf
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54 Gensler Research Institute, The world of German office work (Die Deutsche Biiroarbeitswelt), 2019 https://www.gensler.com/uploads/docu-
ment/611/file/DieDeutscheB%C3%BCroarbeitswelt_2019_Digitale_German.pdf

55 Gensler Research Institute, The world of German office work (Die Deutsche Biiroarbeitswelt), 2019, page 2 https://www.gensler.com/uploads/docu-
ment/611/file/DieDeutscheB%C3%BCroarbeitswelt_2019_Digitale_German.pdf
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ZDF, Home office survey on productivity (Homeoffice Umfrage - Produktivitit) November 14th 2020 https://www.zdf.de/nachrichten/wirtschaft/
homeoffice-umfrage-produktivitaet-100.html

Fraunhofer Institut, Working from Home Experience, 2020 p24 http://publica.fraunhofer.de/eprints/urn_nbn_de_0011-n-6055969.pdf

bitkom, More than 10 million work only at home (Mehr als 10 Millionen arbeiten aussliesslich im Homeoffice), November 2020 https://www.bitkom.
org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-10-Millionen-arbeiten-ausschliesslich-im-Homeoffice

Fraunhofer Institut, Working from Home Experience, 2020, page 24 http://publica.fraunhofer.de/eprints/urn_nbn_de_0011-n-6055969.pdf
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60 Fraunhofer Institut, Working from Home Experience, 2020 p30 http://publica.fraunhofer.de/eprints/urn_nbn_de_0011-n-6055969.pdf
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61 WirtschaftsWoche, Home office not good for productivity (Homeoffice nicht gut fiir Produktivitit), November 14th 2020 https://www.wiwo.de/un-
ternehmen/unternehmensumfrage-homeoffice-nicht-gut-fuer-produktivitaet/26624808.html

62 lab-Forum, Are women the losers of the Covid-19-pandemic? (Sind Frauen die Verliererinnen der Covid-19-Pandemie?) November 12th 2020 https://
www.iab-forum.de/sind-frauen-die-verliererinnen-der-covid-19-pandemie/ and Online survey of employees: How Corona has changed the wor-
king day (Online-Befragung von Beschiftigten: Wie Corona den Arbeitsalltag verdndert hat) https://www.iab.de/194/section.aspx/Publikation/
K200623B06

63 lab-Forum, Online survey of employees: How Corona has changed the working day (Online-Befragung von Beschéftigten: Wie Corona den Arbeitsall-
tag verandert hat) https://www.iab.de/194/section.aspx/Publikation/K200623B0é
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64 Handelsblatt, Curse or blessing - the home office experiment (Fluch oder Segen? Das Experiment Homeoffice), September 25th 2020 https://www.

handelsblatt.com/karriere/management-fluch-oder-segen-das-experiment-homeoffice /26211388.html

65 Spiegel, Companies develop creative ideas during the Corona crisis (Corona Krise - Unternehmen entwickeln kreative Ideen) May 8th 2020 https://

www.spiegel.de/wirtschaft/unternehmen/corona-krise-unternehmen-entwickeln-kreative-ideen-a-74f73611-fb19-4396-8f25-e60d 1c889351
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66 lab-forum.de, Online survey of employees: How Corona has changed the working day (Online-Befragung von Beschiftigten: Wie Corona den Arbeit-
salltag verandert hat) https://www.iab.de/194/section.aspx/Publikation/K200623B06
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67 DGFP, Personnel magazine (Personal Fiihrung) Feb 2021 https://www.dgfp.de/mediathek/fachmagazin-personalfuehrung/
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68 Mannheimer Morgen, Grilling record at SAP (Grillrekord bei SAP) July 27th 2020 https://www.mannheimer-morgen.de/wirtschaft_artikel,-
wirtschaft-grillrekord-bei-sap-_arid,1666740.html

69  bitkom, More than 10 million work only at home (Mehr als 10 Millionen arbeiten ausschliefilich im Homeoffice), November 2020 https://www.bitkom.
org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-10-Millionen-arbeiten-ausschliesslich-im-Homeoffice

70 forsa Politik- und Sozialforschung GmbH, Experiences with Home offices - Results of a Survey of workers & employees in Bavaria (Erfahrungen mit
Homeoffice Ergebnisse einer Befragung unter abhéngig Beschéftigten in Bayern) November 30th 2020 https://www.presseportal.de/download/do-
cument/731921-forsa-ergebnisse-hom-3-f20-0512-text.pdf
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HFF : BMVI, Broadband Atlas (Breitbandatlas) ™

71 DAK, Special Analysis (Sonderanalyse), November 2020 https://www.dak.de/dak/bundesthemen/sonderanalyse-2295276.html#/

72 Mhplus-Krankenkasse, Healthy Home Office, May 4th 2020 https://www.mhplus-krankenkasse.de/unternehmen/presse_medien/presseinforma-
tionen/presse/2019_2020/meldung/homeoffice_studie/zurueck/2019_2020/

73 BMVI Broadband Atlas (Breitbandatlas), December 9th 2020 https://www.bmvi.de/DE/Themen/Digitales/Breitbandausbau/Breitbandatlas-Karte/
start.html
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74 BMVI Broadband Availability (Breitbandverfiigbarkeit), mid-2020 https://www.bmvi.de/SharedDocs/DE/Publikationen/DG/breitband-verfuegbar-
keit-mitte-2020.pdf?__blob=publicationFile

75 PC Magazin, Is the Corona Virus overburdening the Home office? (Coronavirus ueberlastet Homeoffice?), March 19th 2020 https://www.pc-magazin.
de/news/coronavirus-internet-telefon-ueberlastet-home-office-streaming-gaming-3201376.html

76 Rodl.de, Stronger Demand for Broadband (Stérkere Nachfrage nach Breitband) May 15th 2020 https://www.roedl.de/themen/kompass-telekommu-
nikation/06-2020/staerkere-nachfrage-breitband-corona

77 Bayerische Rundfunk (Radio Bavaria) Why Germany’ s optical fibre rollout is advancing slowly (Warum der Glasfaserausbau in Deutschland nur zih
vorangeht) July 31st 2020 https://www.br.de/nachrichten/netzwelt/warum-der-glasfaser-ausbau-in-deutschland-nur-zaeh-vorangeht,S6J4déFc

78 Tagesschau, Federal government buys 40,000 computers (Bundesregierung kauft 40.000 Computer) June 10th 2020 https://www.tagesschau.de/
inland/bundesregierung-computer-homeoffice-101.html
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79 Federal Ministry of Labour and Social Affairs (BMAS), Corona Virus Q&A (Corona - Fragen und Antworten) https://www.bmas.de/DE/Corona/Fra-
gen-und-Antworten/Fragen-und-Antworten-ASV0/fag-corona-asvo.html

80 Federal Ministry of Justice (BMJ), Working Times Law (Arbeitszeitgesetz) https://www.gesetze-im-internet.de/arbzg/BJNR117100994.html

81 Humanresourcesmanager.de, Right to Unavailability for Employees (Mdgliches Recht auf Nichterreichbarkeit fiir Beschéftigte), February 1 st 2021
https://www.humanresourcesmanager.de/news/arbeitsrecht-moegliches-recht-auf-nichterreichbarkeit-fuer-beschaeftigte.html
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82 Centre for European Economic Research (Zentrum fiir Europaische Wirtschaftsforschung, ZEW) Short Insights 19-03 (Kurzexpertise 19-03), 2019
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83 Spiegel, This is how the DAX companies imagine the new normal (So stellen sich die Dax-Konzerne das "New Normal” vor) July 31st 2020 https://
www.spiegel.de/karriere/homeoffice-so-stellen-sich-die-dax-konzerne-das-neue-new-normal-vor-a-afa4bb7e-eec4-4d63-96cc-1908122cf08c
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84 Handelsblatt, Companies’ experiences with home office working (Diese Erfahrungen machen Firmen mit Arbeit im Homeoffice), June 2nd 2019
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85 Der Spiegel, This is how DAX companies imagine the new normal (So stellen sich die Dax-Konzerne das "New Normal” vor) July 31st 2020 https://
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86 Handelsblatt, July 16th 2020, Siemens macht Homeoffice fiir 140,000 Mitarbeiter méglich (Siemens makes home working possible for
140,000 employees) https://www.handelsblatt.com/unternehmen/industrie/industrie-siemens-macht-homeoffice-fuer-140-000-mitarbeiter-
moeglich/26009230.html?ticket=ST-7376754-tD1Fqqd2pzJCN3SjnKmQ-ap3

87 Get Digital Blog, Mobile Working at Daimler, December 12th 2019 https://get-digital.blog/en/mobile-working-at-daimler-right-to-work-from-home-
for-100000-staff/
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88 Handelsblatt, Dax Survey from Adidas to Vonovia (Dax-Umfrage: von Adidas bis Vonovia), November 7th 2020 https://www.handelsblatt.com/kar-
riere/dax-umfrage-von-adidas-bis-vonovia-so-regeln-die-dax-konzerne-die-arbeit-waehrend-des-lockdowns /26585720.html
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Haufe.de, What to watch out for with home office regulations (Was bei Homeoffice-Regelungen zu beachten ist), November 18th 2021 https://www.
haufe.de/personal/arbeitsrecht/homeoffice-was-beim-arbeiten-von-zuhause-zu-beachten-ist_76_301172.html

BAUA: Telework in Germany https://www.baua.de/EN/Service/Publications/Report-brief/Telework.pdf?__blob=publicationFile&v=5

Handelsblatt, Why there should be no compulsion to work from home (Warum es keine Homeofficepflicht geben sollte) January 12th 2021 https://
www.handelsblatt.com/meinung/kommentare/kommentar-warum-es-fuer-unternehmen-keine-homeoffice-pflicht-geben-sollte/26791074.html
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92 Dw.com, Coronavirus: Germany to draft new law amid rise in working from home, September 12th 2020 https://www.dw.com/en/coronavirus-ger-
many-to-draft-new-law-amid-rise-in-working-from-home/a-54905730
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93 BAUA: Telework in Germany, page 2 https://www.baua.de/EN/Service/Publications/Report-brief/Telework.pdf?__blob=publicationFile&v=5

94 Handelsblatt, Curse or blessing - the home office experiment (Fluch oder Segen? Das Experiment Homeoffice), September 25th 2020 https://www.
handelsblatt.com/karriere/management-fluch-oder-segen-das-experiment-homeoffice /26211388.html

RIYDVE—FT—2

©Recruit Co., Ltd.All rights reserved.



https://www.baua.de/EN/Service/Publications/Report-brief/Telework.pdf?__blob=publicationFile&v=5
https://www.handelsblatt.com/karriere/management-fluch-oder-segen-das-experiment-homeoffice/26211388.html
https://www.handelsblatt.com/karriere/management-fluch-oder-segen-das-experiment-homeoffice/26211388.html

EEOEAESG FIE. RA. BELY)

VE—FI—IBDOERCRE

RAYTHEBINZFED 1 DIF ABCAEE REEETOEANBERICRDZ L oTe 75T VR—
7 7 —IHEAED 2020 F 12 BICHKRLTc. AP LEREEBZNRE LIEABICLZ . BEED 39.4%
MNIhEEFL TF—LBEMUTHERZZE LTV (BXK36),

Oy o0 VEEFRICERL SNHETIE. MEXE0HHRETI’BECIIRBRZ L (66%)) TREEEH

& (65%) 1 7= ZIE . BHICEHIARBEERD XY AICBC Vo7 T—HZDELTHEE TS 51%)1 B
KICEC (35%)1 BEHDFEIFOSNT, COFEIC THORUTEITVWS] CEBELREIFIDTH 13% o7
M 50% A THARDIMTEITVWS] EEZX TV,

EEBOLIZEERIZ. RAZRETZOD—EFEDOTATFICABRL TV, RBICCNSDTFAT 7%
KHEL TWABEIFLERIN DA o7,

(R 36] Oy o4 ERESR. HFELAEZDRRHEIKICE B EAN DG

(BT : %)
i ERBOEES

RIREZRHALIE BRTE3, | ERTESH e
2Ry IHESEDRIEAIEZ TLWAC ICEL T B EBOES =953 30.1 56.4 13,5
F— LB THEEZZIE (FHERORTRE P ISR RICRI T 3 F — LR DA AR Y) 39.4 43.1 17.5
HEBDEHMEE DB O IERDOREE T -V LI BREIRILRE 21.7 60.2 18.1
BRaRahMEEEOMBICDWTEEAE % LI5S 24.1 54.4 21.5
KSR DRIREICRI S BaliEw 1Rt 17.0 52.8 30.2
PEOEEY—ERABEERBLTHINLBEPZEETS 35.8 33.1 31.1
1ZER DRI HLIE S 2RB R B7-HEIE %I 5 (I ARZER D FE) 33.8 34.4 31.8
B TR R R HIRR () X — )LEMED' TE R LB % 5817 3) 3.1 37.0 59.9

HFR : Fraunhofer Institut, Arbeiten in der Corona-Pandemie, Entgrenzungseffekte™

HBDRAE— Ty SR Komoot 1 IMEXBHNEETHH =T 5. BEEBIIREBEENO(ELSV-E
SBHNTIHENDH D) CIBRTWS, Komoot (FEARFA)C NAFIAIZa=Z/r—>3> ) 2FFTVWS, B
ERIZVWOTHERIDOCEIICLT. REEDVA VT VBB TERMLIEEZEROBRCIEHNTES LS.
HE5WBBENZE LBITNERS BV WS, TF—LARTRENICATFRREEZ DB CHEE, #HICHT
SN RLETBTIEWTRL) BT,

95 DGFP, Working in the corona pandemic - delimitation (Arbeiten in der Corona-Pandemie - Entgrenzung), page 4, December 2020 https://www.dgfp.
de/fileadmin/user_upload/DGFP_e.V/Medien/Publikationen/2021/02-2021_Studie_Arbeiten_in_der_Corona-Pandemie_Entgrenzung.pdf

96 Tagesspiegel, Onboarding in home offices (,0nboarding “ im Homeoffice), April 29th 2020 https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-im-
homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html
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97 Handelsblatt, Homesickness for the company (Heimweh nach der Firma) June 27th 2020 https://www.handelsblatt.com/karriere/heimweh-nach-
der-firma-wie-sich-deutsche-unternehmen-auf-die-rueckkehr-ins-buero-vorbereiten/25946212.html

98 Tagesspiegel, Onboarding in the home office (,0Onboarding “ im Homeoffice) April 29th 2020 https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-
im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html

99 Handelsblatt, Curse or blessing - the home office experiment (Fluch oder Segen? Das Experiment Homeoffice), September 25th 2020 https://www.
handelsblatt.com/karriere/management-fluch-oder-segen-das-experiment-homeoffice /26211388.html

100 Tagesspiegel, Onboarding in the home office (,0Onboarding “ im Homeoffice) April 29th 2020 https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-
im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html
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101 Asana website https://asana.com/de
102 Trello website https://trello.com/de
103 MeisterTask website https://www.meistertask.com/de
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104 Microsoft website https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/buy/microsoft-365?market=de
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105 De. Statista, Shares of office software in Germany (Verbreitung von Officesoftware in Deutschland) November 2020 https://de.statista.com/statistik/
daten/studie/77226/umfrage/internetnutzer---verbreitung-von-office-software-in-deutschland/

106 Google Workspace website https://workspace.google.com/intl/en_de/pricing.html
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107 Slack website, January 2020 https://slack.com/intl/de-de/enterprise
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108 Slack website, One year in Germany (Ein Jahr in Deutschland), November 16th 2020 https://slack.com/intl/de-de/blog/news/ein-jahr-slack-in-

deutschland

109 Computerbild.de https://www.computerbild.de/artikel/cb-Tipps-Internet-Dropbox-24935683.html

110 WeTransfer website https://wetransfer.com/

111 Messengerpeople.com, User numbers in Germany (Nutzerzahlen in Deutschland) https://www.messengerpeople.com/de/whatsapp-nutzer-
zahlen-deutschland/#:~:text=Nach%20den%20j%C3%BCngsten%20Zahlen%20verf%C3%BCgt,um%20mit%20anderen%20zu%20kommunizieren.

112 Salesforce website https://www.salesforce.com/de/solutions/small-business-solutions/pricing/
113 Heise.de, Zoom meeting costs (Zoom Meetingkosten), February 24th 2021 https://www.heise.de/tipps-tricks/Zoom-Meeting-Kosten-auf-einen-

Blick-4708142.html
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https://www.salesforce.com/de/solutions/small-business-solutions/pricing/
https://www.heise.de/tipps-tricks/Zoom-Meeting-Kosten-auf-einen-Blick-4708142.html
https://www.heise.de/tipps-tricks/Zoom-Meeting-Kosten-auf-einen-Blick-4708142.html
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114 Microsoft Teams website https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/compare-microsoft-teams-options?market=de
115 Jitsi website https://jitsi.org/jitsi-meet/

116 Selbstaendigkeit.de, Office furniture (Bliroausstattung), https://selbststaendigkeit.de/selbststaendig-machen/buero-ausstattung/gewerbeimmobi-
lie/virtual-office#:~:text=Was%20kostet%20ein%20Virtual%200ffice,etwa%2050%20und%20300%20Euro.


https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/compare-microsoft-teams-options?market=de
https://jitsi.org/jitsi-meet/
https://selbststaendigkeit.de/selbststaendig-machen/buero-ausstattung/gewerbeimmobilie/virtual-office#:~:text=Was%20kostet%20ein%20Virtual%20Office,etwa%2050%20und%20300%20Euro.
https://selbststaendigkeit.de/selbststaendig-machen/buero-ausstattung/gewerbeimmobilie/virtual-office#:~:text=Was%20kostet%20ein%20Virtual%20Office,etwa%2050%20und%20300%20Euro.
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117 Federal Ministry of Work & Social Affairs (BMAS), Corona Questions & Answers (Corona-Fragen und Antworten) https://www.bmas.de/DE/Corona/
Fragen-und-Antworten/Fragen-und-Antworten-ASV0/fag-corona-asvo.html

118 Tagesschau, Up to Euro 600 for the Home Office (Bis zu 600 Euro fiirs Homeoffice), December 16th 2020 https://www.tagesschau.de/wirtschaft/
steuer-homeoffice-pauschale-101.html

119 Einkommensteuergesetz (Income Tax Law) https://www.gesetze-im-internet.de/estg/

120 Handwerksblatt, Tax-free Corona Bonus for all Industries, Steuerfreier Corona-Bonus fiir alle Branchen, July 2021 https://www.handwerksblatt.de/
betriebsfuehrung/corona-krise-steuerfreier-zuschuss-fuer-arbeitnehmer


https://www.bmas.de/DE/Corona/Fragen-und-Antworten/Fragen-und-Antworten-ASVO/faq-corona-asvo.html
https://www.bmas.de/DE/Corona/Fragen-und-Antworten/Fragen-und-Antworten-ASVO/faq-corona-asvo.html
https://www.tagesschau.de/wirtschaft/steuer-homeoffice-pauschale-101.html
https://www.tagesschau.de/wirtschaft/steuer-homeoffice-pauschale-101.html
https://www.gesetze-im-internet.de/estg/
https://www.handwerksblatt.de/betriebsfuehrung/corona-krise-steuerfreier-zuschuss-fuer-arbeitnehmer
https://www.handwerksblatt.de/betriebsfuehrung/corona-krise-steuerfreier-zuschuss-fuer-arbeitnehmer
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121 WirtschaftsWoche, Which Companies pay for a Home Office (Welche Unternehmen fiir das Homeoffice zahlen) December 6th 2020 https://www.wiwo.
de/finanzen/boerse/kostenerstattung-welche-unternehmen-fuer-das-homeoffice-zahlen/26687662.html

122 Haufe.de Study shows personal develop falters (Studie zeigt Personalentwicklung kommt zum Erliegen), June 23rd 2020 https://www.haufe.de/
personal/hr-management/studie-zeigt-personalentwicklung-kommt-zum-erliegen_80_517684.html

123 Personalwirtschaft, German employees would like more online training possibilities (Deutsche Berufstéitige wiinschen sich mehr digitale Weiter-
bildungsangebote) February 22nd 2021, https://www.personalwirtschaft.de/personalentwicklung/weiterbildung/artikel/deutsche-berufstae-
tige-wuenschen-sich-mehr-digitale-weiterbildungsangebote.html


https://www.wiwo.de/finanzen/boerse/kostenerstattung-welche-unternehmen-fuer-das-homeoffice-zahlen/26687662.html
https://www.wiwo.de/finanzen/boerse/kostenerstattung-welche-unternehmen-fuer-das-homeoffice-zahlen/26687662.html
https://www.haufe.de/personal/hr-management/studie-zeigt-personalentwicklung-kommt-zum-erliegen_80_517684.html
https://www.haufe.de/personal/hr-management/studie-zeigt-personalentwicklung-kommt-zum-erliegen_80_517684.html
https://www.personalwirtschaft.de/personalentwicklung/weiterbildung/artikel/deutsche-berufstaetige-wuenschen-sich-mehr-digitale-weiterbildungsangebote.html
https://www.personalwirtschaft.de/personalentwicklung/weiterbildung/artikel/deutsche-berufstaetige-wuenschen-sich-mehr-digitale-weiterbildungsangebote.html
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124 Frankfurter Allgemeine Zeitung, Home offices and video conferences - Corona drives digitalisation (Homeoffice und Videokonferenzen - Corona
treibt die Digitalisierung) July 9th 2020 https://www.faz.net/aktuell/karriere-hochschule/buero-co/homeoffice-und-videokonferenzen-coro-
na-treibt-die-digitalisierung-16853684.html

125 Federal Commission for Data Protection and Freedom of Information (Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit, BfDI)
Data protection, Remote working and mobile working (Datenschutz, Telearbeit und Mobiles Arbeiten) https://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Down-
loads/DE/Flyer/Telearbeit.pdf?__blob=publicationFile&v=7

126 Datenschutzpraxis, Tipps on complying with data protection and video conference systems (Tipps zu datenschutzkonformen Videokoferenz-Syste-
men) April 23rd, 2020 https://www.datenschutz-praxis.de/verarbeitungstaetigkeiten/tipps-zu-datenschutzkonformen-videokonferenz-systemen/

127 WiWo, Over than one in two Germans uses videoconferencing - WhatsApp for Skype, Exklusiv: Mehr als jeder zweite Deutsche nutzt Videokonfe-
renzen - WhatsApp vor Skype, 2 June 2020 https://blog.wiwo.de/look-at-it/2020/06/02/exklusiv-mehr-als-jeder-zweite-deutsche-nutzt-videokonfe-
renzen-whatsapp-vor-skype/


https://www.faz.net/aktuell/karriere-hochschule/buero-co/homeoffice-und-videokonferenzen-corona-treibt-die-digitalisierung-16853684.html
https://www.faz.net/aktuell/karriere-hochschule/buero-co/homeoffice-und-videokonferenzen-corona-treibt-die-digitalisierung-16853684.html
https://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Flyer/Telearbeit.pdf?__blob=publicationFile&v=7
https://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Flyer/Telearbeit.pdf?__blob=publicationFile&v=7
https://www.datenschutz-praxis.de/verarbeitungstaetigkeiten/tipps-zu-datenschutzkonformen-videokonferenz-systemen/
https://blog.wiwo.de/look-at-it/2020/06/02/exklusiv-mehr-als-jeder-zweite-deutsche-nutzt-videokonferenzen-whatsapp-vor-skype/
https://blog.wiwo.de/look-at-it/2020/06/02/exklusiv-mehr-als-jeder-zweite-deutsche-nutzt-videokonferenzen-whatsapp-vor-skype/
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128 Presseportal.de, Zoom in front of Skype and Microsoft Teams - In the corona crisis, Germans are primarily looking for video conference tools, July
29th 2020 https://www.presseportal.de/pm/ 130447 /4664486

129 Deutschlandfunk.de, Zoom is gaining ground strongly (Zoom legt kraftig zu), September 1st 2020 https://www.deutschlandfunk.de/videokonferenz-
dienst-zoom-legt-kraeftig-zu.3669.de.html?dram:article_id=483378

R1YDUVE—FT7—20 ©Recruit Co., Ltd.All rights reserved.



https://www.presseportal.de/pm/130447/4664486
https://www.deutschlandfunk.de/videokonferenz-dienst-zoom-legt-kraeftig-zu.3669.de.html?dram:article_id=483378
https://www.deutschlandfunk.de/videokonferenz-dienst-zoom-legt-kraeftig-zu.3669.de.html?dram:article_id=483378
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130 Siemens Jobs page https://new.siemens.com/de/de/unternehmen/jobs/fag.html

131 Tagesspiegel, Onboarding in the home office (,0nboarding “ im Homeoffice), April 29th 2020 https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-
im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html

132 Handelsblatt, Virtual Onboarding (Virtuelles Onboarding), May 7th 2020 https://www.handelsblatt.com/karriere/virtuelles-onboarding-jobstart-in-
corona-zeiten-so-klappt-die-einarbeitung-von-zu-hause-aus/25807124.html

133 Tagesspiegel, Onboarding in the home office (,0Onboarding “ im Homeoffice) April 29th 2020 https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-
im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html


https://new.siemens.com/de/de/unternehmen/jobs/faq.html
https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html
https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html
https://www.handelsblatt.com/karriere/virtuelles-onboarding-jobstart-in-corona-zeiten-so-klappt-die-einarbeitung-von-zu-hause-aus/25807124.html
https://www.handelsblatt.com/karriere/virtuelles-onboarding-jobstart-in-corona-zeiten-so-klappt-die-einarbeitung-von-zu-hause-aus/25807124.html
https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html
https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/onboarding-im-homeoffice-wie-jobwechsel-und-berufseinstieg-in-der-krise-gelingen/25786776.html
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134 Glassdoor, Where can job seekers still find internships? (Wo finden Jobsuchende jetzt noch Praktikumsplatze?), April 25th 2022 https://www.glass-
door.de/blog/wo-finden-jobsuchende-jetzt-noch-praktikumsplaetze/

135 WirtschaftsWoche, How online internships work (Wie das Online-Praktikum abl&uft), June 20th 2020 https://www.wiwo.de/erfolg/hochschule/
homeoffice-wie-das-online-praktikum-ablaeuft/25931396.html

136 SAP website, Internship during the Corona Pandemic (Praktikum wéhrend der Corona-Pandemie), December 31st 2021 https://news.sap.com/ger-
many/2020/12/praktikum-bericht-covid19-marketing/
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137 Beiersdorf website, | never thought that an internship could function well from home (Ich hitte nicht gedacht, dass ein Praktikum im Homeoffice
funktionieren kann), June 17th 2020 https://www.beiersdorf.de/beiersdorf-live/karriere-blog/blog-uebersicht/2020/06/17-ich-haette-nicht-ge-
dacht-dass-ein-praktikum-im-homeoffice-funktionieren-kann

138 Haufe.de, HR Management in the Corona crisis (HR-Management in der Corona-Krise), April 9th 2020 https://www.haufe.de/personal/hr-manage-
ment/studie-zu-personalpolitik-in-der-corona-krise_80_513850.html
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139 Working from home in the Corona crisis: what will happen in the future? Arbeit von zuhause in der Corona-Krise: Wie geht es weiter? Published in
2020 https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Homeoffice-Corona.pdf?__blob=publicationFile&v=4

140 Handelsblatt, How the workplace of the future will look (Wie der Arbeitsplatz der Zukunft aussehen sollte), January 6th 2021 https://www.handels-
blatt.com/meinung/gastbeitraege/gastkommentar-nach-der-corona-pandemie-wie-der-arbeitsplatz-der-zukunft-aussehen-sollte /26773318.html
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141 Human resources manager, Possible right for employees not to be reached (Mégliches Recht auf Nichterreichbarkeit fiir Beschiftigte) February 1st
2021 https://www.humanresourcesmanager.de/news/arbeitsrecht-moegliches-recht-auf-nichterreichbarkeit-fuer-beschaeftigte.html

142 Fraunhofer Institut, Working from Home Experience, 2020 http://publica.fraunhofer.de/eprints/urn_nbn_de_0011-n-6055969.pdf
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143 Deutsche Bank, Work from home has come to stay, 25 January 2021, page 6 https://www.dbresearch.com/PROD/RPS_EN-PROD/
PROD0000000000515973/Work_from_home_has_come_to_stay.pdf?undefined&realload=ua7f2iRTdF~VpjSSIVNERO2foYtyapvTdglKVISETfyBkt-
JEzNVI4uDgDSbmYX23

144 Deutsche Bank, Working from Home, Be careful what you wish for, September 9th 2020 https://www.dbresearch.com/PROD/RPS_EN-PROD/
PRODO0000000000511883/Working_from_home%3A_Be_careful_what_you_wish_for.PDF?undefined&realload=2ckfurMxukFmbgOOHNYVVS-
djPg03hlbfFpeFN6JMzh6pKrRBaHbgpvZDgN/IHgHH
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145 Spiegel, This is how the Dax companies imagine the new normal (So stellen sich die Dax-Konzerne das "New Normal” vor) July 31st 2020 https://
www.spiegel.de/karriere/homeoffice-so-stellen-sich-die-dax-konzerne-das-neue-new-normal-vor-a-afa4éb7e-eec4-4d63-96cc-1908122cf08¢

146 Allwork.space, Demand for flexible space on the rise in Germany, November 2nd 2020 https://allwork.space/2020/11/demand-for-flexible-space-on-
the-rise-in-germany/
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Working Time Survey: Commuting, Remote Working, Business Trips, changing and mobile ways of
working (Arbeitszeitbefragung: Pendeln, Telearbeit, Dienstreisen, wechselnde und mobile Arbeit-
sorte), published in 2020 but based on 2017 findings.

https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/F2452.html

Working Time Survey: Remote Working in Germany. An English summary of some of the findings
of the above survey.

https://www.baua.de/EN/Service/Publications/Reportbrief/Telework.pdf?__blob=publicationFile&v=5

The German version of this summary is available under the title Arbeitszeitbefragung: Telearbeit in
Deutschland at

https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Telearbeit.ntml

Working Time Survey: Comparison 2015, 2017, 2019 (Arbeitszeitbefragung: Vergleich 2015 - 2017 -
2019), December 2020

https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/F2452-3.html

Working from home in the Corona crisis: what will happen in the future (Arbeit von zuhause in der
Corona-Krise: Wie geht es weiter), 2020

https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Bericht-kompakt/Homeoffice-Corona.pdf?__blob=publica-
tionFile&v=4
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The Federal Commissioner for Data Protection and Freedom of Information (BfDI, Der Bundes-
beauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit), Remote and Mobile Working: a Data

Protection Guide (Telearbeit und Mobiles Arbeiten: Ein Datenschutz-Wegweiser), July 2020

https://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Publikationen/Faltblaetter /Telearbeit.pdf?__blob=publicationFile

forsa Politik- und Sozialforschung GmbH for DAK (one of Germany’ s statutory health insurers),
Experiences with Home offices - Results of a Survey of workers & employees in Bavaria (Er-
fahrungen mit Homeoffice Ergebnisse einer Befragung unter abhingig Beschéftigten in Bayern),
November 30th2020

https://www.presseportal.de/download/document/731921-forsa-ergebnisse-hom-3-f20-0512-text.pdf

Fraunhofer Institut fir Arbeitswirtschaft und Organisation 1AO, Working from Home Experience,
2020

http://publica.fraunhofer.de/eprints/urn_nbn_de_0011-n-6055969.pdf

IVNALKRZE. F2F51 2NV T )L German Internet Panel (GIP) %FIAELE MY /\1L30
FHAZEEHE (MCS)) %#5RE. FETETIE. FEIOF IILRAERRED/INTIvIRICEITE. R1Y
HROZEITEELTWVS, AERROFMOBEIERILI THERZENLISEIELEED
RRINTLS,

https:/ /www.uni-mannheim.de/gip/corona-studie/

Eurofound, Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age, Luxembourg
und Genf: Publications Office of the European Union und International Labour Office, 2020, covers
all of the EU.

https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef19032en.pdf

Gensler Research Institute, Die deutsche Biroarbeitswelt 2019
https://www.gensler.com/uploads/document/611/file/DieDeutscheB%C3%BCroarbeitswelt_2019_Digitale_German.
pdf

Institut der deutschen Wirtschaft, Office Workers in Germany (Biirobeschéftigte in Deutschland),
IW -Trends 3/2020, 2020
https://www.iwkoeln.de/fileadmin/user_upload/Studien/IW-Trends/PDF/2020/IW-Trends_2020-03-04_Hammer-
mann-Voigtl%C3%A4nder.pdf
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o] Deutsches Institut fir Wirtschaftsforschung (DIW), Home Offices, DIW Economic Bulletin 2016, Fe-
bruary 2016,
https://www.diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.527976.de/diw_econ_bull_2016-08.pdf

10 Eurofound, Living, Working and Covid-19 - Study of impact of Covid-19 in all EU countries, 2020

https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef20059en.pdf

bitkom, More than 10 million work only at home (Mehr als 10 Millionen arbeiten ausschliefilich im
Homeoffice), November 2020

https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Mehr-als-10-Millionen-arbeiten-ausschliesslich-im-Homeoffice
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147 Handelsblatt, The chat programmes the DAX companies use (Welche Chatprogramme die Dax-Konzerne nutzen) April 30th 2020 https://www.han-
delsblatt.com/karriere/arbeiten-von-zu-hause-welche-chatprogramme-die-dax-konzerne-nutzen/25782746.html?ticket=ST-7814122-5RQM4zLL9IxDil-
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148 Microsoft Teams website https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/compare-microsoft-teams-options

149 Skype for Business website https://www.skype.com/de/business/

150 Zoom website https://zoom.us/de-de/meetings.html
151 Slack website https://slack.com/intl/de-de/pricing

152 WhatsApp Business website https://www.whatsapp.com/business/?lang=de
153 Jitsi website https://jitsi.org/jitsi-meet/
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154 IDC Study on Cloud Computing 2020+, July 29th 2020 https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerld=prEUR146745720&utm_medium=rss_feed&utm_
source=Alert&utm_campaign=rss_syndication

155 Umlaut.com, Business Cloud Storage (Business Cloud Speicher) https://www.umlaut.com/uploads/documents/Business-Cloud-Speicher-
PCM-2020-06.pdf

156 bitkom research, June 23rd 2020 https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Drei-von-vier-Unternehmen-nutzen-Cloud-Computing
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157 Google website https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.calendar&hl=de

158 Microsoft website https://www.microsoft.com/de-de?ranMID=46131&ranEAID=wEwyDeNfvIM&ranSite|D=wEwyDeNfvIM-vvCGTTkgBXAesPe0O0léz_
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163 Presseportal.de, Zoom in front of Skype and Microsoft Teams - In the corona crisis, Germans are primarily looking for video conference tools, July
29th 2020 https://www.presseportal.de/pm/130447 /4664486

164 Meister task website https://www.meistertask.com/de
165 Agantty website https://www.agantty.com/

166 Bitrix24 website https://www.bitrix24.de/features/crm.php?utm_source=fuer-gruender&utm_medium=referral&utm_campaign=dE_fuer_gruen-
der_10_2018_create

167 Asana website https://asana.com/de
168 Trello website https://trello.com/pricing
169 Microsoft website https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/project/project-management-software?market=de

170 Monday website https://monday.com/
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171 Allwork.Space, Demand For Flexible Space On The Rise In Germany, November 2nd 2020 https://allwork.space/2020/11/demand-for-flexible-space-
on-the-rise-in-germany/

172 Ginsep.co, Co-working spaces in Germany, November 11th 2020 https://ginsep.co/co-working-spaces-in-germany/

173 SpringerLink, User preferences for co-working spaces, September 17th 2020 https://link.springer.com/article/10.1007/s11846-020-00414-z

174  Griinder.de, Co-working spaces in Germany (Coworking Spaces in Deutschland) March 5th 2021 https://www.gruender.de/hr-office/coworking-
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