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ア
セ
ス
メ
ン
ト
と

日
本
的
土
壌
は

融
合
す
る
か
？

1章では人事アセスメントの基礎を再点検し、2章では、現状の日本企業のアセスメント利用を俯瞰した。

3章ではいよいよ本丸にせまり、アセスメント利用を中途半端に留めている、

日本的人事の背景にあるものを探ってみる。

Part1では客観・分析的思考と相対する風土というものが、どのようにして生まれたのか。

それにはどのような対処法があるのか、を識者の意見を参照にしながら模索している。

Part2では、アメリカ型思考の人事は、日本とどれだけ違うのか、

そしてそれはどのようなインフラによって支えられているのかを、アメリカの組織人事コンサルタントに語ってもらった。

Part3は、日本的人事思考はすべて間違いだったのかを、この分野の第一人者お二人と、

本誌副編集長により鼎談形式で探った。一方的な批判論だけで特集を終えるのでは、

いくらカウンター・サジェスチョンとはいえ、説得力は弱いだろう。

この鼎談を通して、客観的・分析的思考をも超えた、人事アセスメントに本当に必要なことを、考えてみたい。

文・構成 海老原嗣生

ア
セ
ス
メ
ン
ト
と

日
本
的
土
壌
は

融
合
す
る
か
？

3章



人
事
組
織
の
成
り
立
ち
が
、
日
米
で
ど
の

よ
う
に
違
う
の
か
、こ
の
点
に
つ
い
て
、
日
本
と

ア
メ
リ
カ
双
方
で
研
究
活
動
実
績
が
あ
る
高

橋
潔
氏（
南
山
大
学
／
総
合
政
策
学
部
助
教

授
）は
以
下
の
よ
う
に
語
る
。

「
か
つ
て
アメ
リ
カ
で
は
、『
人
事
は
キ
ャ
リ
ア
の
デ

ッ
ド・エ
ン
ド
』と
呼
ば
れ
る
ポ
ジ
ション
で
し
た
。そ

れ
が
重
要
視
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
く
の
は
、1

9
6
0
年
代
の
公
民
権
運
動
が
、一
つ
の
き
っ
か

け
で
し
ょ
う
。
人
種
や
性
別
な
ど
に
よ
る
雇
用
差

別
が
訴
訟
の
対
象
と
な
り
、企
業
も
風
土
改
革

を
迫
ら
れ
た
。
そ
の
受
け
皿
に
人
事
が
な
ら
ざ

る
を
得
な
かっ
た
の
で
す
。70
年
代
に
な
る
と
、訴

訟
の
判
例
や
労
務
管
理
事
例
が
増
え
て
い
き
、

そ
う
し
た
対
策
を
専
門
的
に
講
じ
る
セ
ク
ショ
ン

と
し
て
、
人
事
の
重
要
性
が
さ
ら
に
高
ま
り
ま

す
。
係
争
が
起
こ
ら
な
い
よ
う
に
、そ
し
て
、起
こ

っ
た
時
は
会
社
に
過
ち
が
な
かっ
た
こ
と
を
証
拠

と
し
て
示
せ
る
よ
う
に
、昇
進
・
処
遇
・
解
雇
・

採
用
全
て
の
場
面
で
、客
観
的
裏
づ
け
を
残
す

と
い
う
ス
タ
イ
ル
が
人
事
の
基
本
と
な
り
ま
す
」

客
観
・
公
平
の
象
徴
的
な
事
象
と
し
て
、職

務
定
義
書（
J
D
）の
浸
透
が
そ
の
一
つ
に
挙
げ
ら

れ
る
だ
ろ
う
。J
D
は
、業
務
の
マニュア
ル
化
で
あ

り
、誰
で
も
そ
の
通
り
に
業
務
を
遂
行
す
れ
ば
、

同
一
の
賃
金
を
得
ら
れ
る
と
い
う
仕
組
み
だ
。そ

こ
に
は
評
価
に
よ
る
恣
意
性
が
入
り
込
む
余
地

は
少
な
い
。
ま
た
、係
争
に
備
え
た
証
拠
・
記
録

保
持
と
し
て
、選
抜
方
法
や
昇
給
方
法
の
信
頼

性
・
妥
当
性
と
いっ
た
客
観
的
・
科
学
的
デ
ー
タ

を
、人
事
施
策
に
組
み
入
れ
る
必
要
が
あ
っ
た
。

80
年
代
に
は
、
日
本
製
品
の
輸
出
攻
勢
で
、

製
造
業
を
中
心
と
し
た
ア
メ
リ
カ
の
産
業
構
造

が
変
革
を
迫
ら
れ
た
。
自
動
車
や
電
機
な
ど

の
製
造
業
か
ら
、
金
融
、
情
報
産
業
へ
と
雇
用

が
流
動
化
し
て
い
っ
た
。
こ
う
し
て
始
ま
っ
た
流

動
性
の
高
ま
り
は
、80
年
代
後
半
に
は
エ
グ
ゼ

ク
ティ
ブ
を
も
巻
き
込
み
、や
が
て
90
年
代
の
長

期
好
況
期
で
は
、タ
レ
ン
ト
・
ウ
ォ
ー（
人
材
獲

得
競
争
）と
い
う
言
葉
ま
で
生
ま
れ
た
。
そ
の

結
果
が
、
過
剰
流
動
に
ス
ト
ッ
プ
を
か
け
る
た

め
に
、今
度
は
リ
テ
ン
シ
ョ
ン
や
ロ
イ
ヤ
リ
ティ
増

強
に
も
戦
略
が
必
要
と
な
っ
て
い
く
。つ
ま
り
、

訴
訟
対
策
▼
雇
用
流
動
化
▼
人
材
獲
得
競

争
▼
リ
テ
ン
シ
ョ
ン
▼
育
成
―
―
こ
ん
な
流
れ

の
中
で
、ア
メ
リ
カ
で
は
人
事
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
は

戦
略
性
を
増
し
、
重
要
に
な
っ
て
き
た
。
こ
れ

が
彼
国
の
人
事
に
関
す
る
歩
み
の
概
観
だ
ろ
う
。

一
方
、
日
本
で
は
、
年
功
序
列
・
終
身
雇
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訴
訟
・
係
争
と
背
中
あ
わ
せ
で

発
達
し
た
米
国
の
人
事

概
念
的
人
間
観
察
に

長
じ
る
日
本
の
人
事

客
観
的
思
考
と
日
本
型
人
事
が
軋き

し

み
を
起
こ
す
理
由

日
本
の
人
事
は
日
本
的
ユ
ニ
ー
ク
さ
を
も
っ
て
い
る
。
そ
の
風
土
は
、い
か
に
育
ま
れ
て
き
た
の
か
を
、
再
確
認
し
て
お
き
た
い
。

そ
し
て
、
そ
れ
は
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
は
じ
め
と
し
た
客
観
的
思
考
と
ど
う
し
て
融
合
し
え
な
い
の
か
。

そ
ん
な
こ
と
を
振
り
返
り
、
同
時
に
、
対
処
策
へ
の
ヒ
ン
ト
を
取
り
上
げ
る
。

3
章

Part1
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用
の
も
と
、
従
業
員
の
雇
用
安
定
を
維
持
し

た
う
え
で
、
長
期
的
に
育
成
し
て
い
く
と
い
う

考
え
方
が
、
人
事
の
性
格
を
決
定
づ
け
る
こ
と

に
な
る
。
人
事
管
理
に
あ
た
っ
て
は
、
評
価
選

抜
よ
り
は
、
育
成
に
力
点
が
置
か
れ
て
き
た
。

「
業
績
や
成
果
の
差
と
い
う
も
の
は
、運
・
不
運

に
よ
る
偶
発
的
な
面
が
あ
り
ま
す
。し
た
が
っ
て

わ
が
国
で
は
、運
に
左
右
さ
れ
な
い
要
素
、す
な

わ
ち
、個
々
人
の
能
力
や
努
力
を
評
価
す
べ
き

だ
と
い
う
風
潮
が
支
配
的
で
あ
っ
た
よ
う
に
思
い

ま
す
。
し
か
し
、
個
人
の
能
力
や
努
力
と
い
っ
て

も
、遅
い
昇
進
の
仕
組
み
の
も
と
で
、長
期
的
な

業
務
遂
行
を
通
じ
て
こ
れ
ら
を
判
断
す
べ
き
だ

と
い
う
考
え
方
が
成
り
立
っ
て
い
る
の
で
、あ
る

時
点
で
の
瞬
間
的
な
能
力
や
短
期
の
努
力
量

を
評
価
す
る
こ
と
に
抵
抗
が
起
こ
り
ま
す
。そ
の

結
果
、ア
セ
ス
メ
ン
ト
や
客
観
評
価
と
いっ
た
刹
那

的
情
報
よ
り
も
、目
に
見
え
な
い
日
常
行
動
や

人
間
性
な
ど
を
含
め
て
人
間
を
ト
ー
タ
ル
に
評

価
・
育
成
し
て
い
く
と
い
う
考
え
方
が
浸
透
し
て

いっ
た
と
考
え
ら
れ
ま
す
」

労
働
者
を
全
人
格
的
に
評
価
・
育
成
す
る

と
い
う
こ
と
は
、
非
常
に
進
ん
だ
考
え
方
で
も

あ
り
、
そ
の
た
め
、
優
れ
た
考
察
が
早
く
か
ら

生
ま
れ
て
い
る
。
一
章
で
登
場
し
た
二
村
氏

（
人
事
測
定
研
究
所
取
締
役
研
究
主
幹
）は
こ

ん
な
例
を
挙
げ
て
い
る
。

「
1
9
6
9
年
に
日
経
連
能
力
主
義
管
理
研
究

会
が
出
版
し
た『
能
力
主
義
』（こ
の
2
0
0
1
年
に

復
刻
版
が
刊
行
さ
れ
た
）で
は
す
で
に
職
務
適
性

の
こ
と
を
、能
力
・ス
キ
ル
だ
け
で
な
く
、人
格
全
体

に
関
わ
る
も
の
、と
し
て
い
ま
す
。アメ
リ
カ
が
適
性

評
価
を
Ｋ
Ｓ
Ａ（
K=K

now
ledge

＝
知
識
、S

=Skill

＝
技
能
、A=A

bility=

能
力
）と
い
っ
た

即
物
的
視
点
か
ら
脱
し
、
Ｏ
（O

th
e
r

C
haracteristics=

そ
の
他
の
個
人
差
）を
加

え
た
の
が
90
年
代
と
い
う
こ
と
を
考
え
る
と
、そ

の
早
さ
が
わ
か
る
で
し
ょ
う
。
ま
た
、流
行
り
の

コ
ン
ピ
テ
ン
シ
ー
に
し
て
も
、
前
述
の『
能
力
主

義
』で『
能
力
は
職
務
に
対
応
し
て
要
求
さ
れ

る
個
別
的
な
も
の
で
あ
る
が
、そ
れ
は
一
般
に

は
体
力
・
適
性
・
知
識
・
経
験
・
性
格
・
意
欲

の
要
素
か
ら
な
る
』と
規
定
し
て
お
り
、コ
ン
ピ

テ
ン
シ
ー
の
氷
山
モ
デ
ル
に
近
い
考
え
を
す
で

に
培
っ
て
い
ま
し
た
」

た
だ
し
、こ
の
考
え
方
は
長
所
だ
け
で
な
く
、

「
分
析
的
・
客
観
的
思
考
と
は
相
容
れ
な
い
」

と
い
う
欠
点
を
背
中
合
わ
せ
に
も
っ
て
い
た
よ

う
だ
。

年
功
序
列
、
一
律
型
昇
進
、
現
場
評
価
、
考

課
点
の
中
心
化
傾
向
、ロ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
人
事

と
、
ま
さ
に
日
本
型
人
事
の
特
質
と
連
動
し

な
が
ら
、
こ
の「
日
本
的
人
間
観
」は
支
え
ら
れ

て
き
た
。
同
時
に
、
そ
れ
ら
全
て
が
、「
個
人
の

差
に
目
を
向
け
ず
、
一
律
平
等
を
是
と
す
る
」

方
向
へ
の
ド
ラ
イ
ブ
が
か
か
る
仕
組
み
と
な
っ

て
い
る
。
そ
の
結
果
、
客
観
的
・
分
析
的
思
考

と
、
日
本
型
人
事
の
間
に
あ
る
溝
は
、
次
第
に

埋
め
難
い
も
の
と
な
っ
て
い
っ
た
。

基
礎
土
壌
が
こ
こ
ま
で
違
う
中
で
、日
本
企

業
は
昨
今
、
人
事
制
度
を
ア
メ
リ
カ
型
に
近
づ
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■日本的人間観が生み出した日本的人事慣習 毎日新聞社提供

年功序列下での 
遅い昇進と 
処遇の平等 

客観的アセスメントや 
人事部の評価などの 
外部評価が弱体化 

 

人事ローテーション 
で解消 

考課点の 
中心化傾向 

①長期的・包括的な 
人物把握 

②日常をともにする 
現場上長の評価が主に 

③上長の部下に対する 
評価の甘さ 

④上長との相性 
による運・不運 

3章 アセスメントと日本的土壌は融合するか？

基
礎
土
壌
を
変
え
な
い
改
革
は

不
全
に
陥
っ
て
い
る
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け
よ
う
と
し
て
い
る
。
90
年
代
の
厳
し
い
経
営

環
境
に
お
い
て
、「
安
定
成
長
下
で
の
長
期
雇

用
」が
難
し
く
な
っ
て
き
た
た
め
だ
。
こ
れ
か
ら

は
、
能
力
あ
る
者
を
適
性
処
遇
し
、
牽
引
役
と

し
て
抜
擢
し
て
い
か
な
い
と
、
企
業
経
営
は
立

ち
行
か
な
い
。

し
か
し
こ
れ
は
、決
別
し
た
は
ず
の「
個
人
差

を
明
ら
か
に
す
る
客
観
的
・
分
析
的
評
価
」へ
の

歩
み
寄
り
を
意
味
し
、旧
来
土
壌
と
の
間
に
当

然
の
よ
う
に
ね
じ
れ
が
生
ま
れ
て
く
る
。
変
革
に

踏
み
出
し
た
企
業
の
多
く
で
、制
度
が
有
効
に

機
能
せ
ず
、形
骸
化
し
て
し
ま
っ
た
と
い
う
こ
と
の

理
由
は
そ
の
あ
た
り
に
あ
る
の
だ
ろ
う
。

2
章
で
登
場
し
た
永
井
氏（
組
織
人
事
系

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
）は
こ
ん
な
実
例
を
口
に
す
る
。

「
中
央
研
究
所
の
研
究
員
と
い
う
と
、
ど
こ
の

企
業
で
も
そ
の
高
い
専
門
性
ゆ
え
に
、評
価
を

現
場
上
長
に
任
せ
ざ
る
を
え
ず
、
結
局
、
ほ
と

ん
ど
の
研
究
員
が
優
良
点
と
い
う『
一
律
評

価
』が
続
い
て
い
ま
す
。
本
来
な
ら
、
新
人
事
制

度
で
最
も
能
力
評
価
が
重
要
に
な
る
ハ
イ
テ
ク

エ
ン
ジ
ニ
ア
に
し
て
、こ
の
状
態
で
す
」。

ま
た
、高
橋
助
教
授
も
こ
ん
な
経
験
を
語
っ

て
い
る
。

「
最
近
、
昇
進
昇
格
に
も
科
学
的
手
法
を
と

い
う
こ
と
で
、ア
セ
ス
メ
ン
ト
･
セ
ン
タ
ー
方
式

を
導
入
す
る
企
業
が
増
え
て
い
ま
す
。
し
か
し
、

流
行
に
乗
じ
て
、
形
式
的
に
導
入
し
て
い
る
程

度
の
と
こ
ろ
が
多
い
よ
う
で
す
。
ま
ず
、ア
セ
ス

メ
ン
ト
・
セ
ン
タ
ー
の
効
果
に
つ
い
て
の
実
証
研

究
が
、導
入
現
場
で
は
、ほ
と
ん
ど
さ
れ
て
い
な

い
と
い
う
現
実
が
あ
り
ま
す
。
3
年
ほ
ど
前
に
、

私
た
ち
が
ア
セ
ス
メ
ン
ト
・
セ
ン
タ
ー
方
式
に
つ

い
て
実
証
効
果
を
研
究
し
た
時
に
、そ
の
こ
と

を
痛
感
し
ま
し
た
。
ま
た
、
研
修
に
付
属
す
る

説
明
書
の
内
容
が
非
常
に
薄
く
、
妥
当
性
係

数
さ
え
省
か
れ
て
い
る
こ
と
が
ま
ま
あ
り
ま
す
。

に
も
か
か
わ
ら
ず
、
な
ぜ
企
業
の
人
事
は
こ
の

方
法
を
取
り
入
れ
続
け
て
い
る
の
か
？
　
そ
の

答
え
と
し
て
、『
現
場
の
評
判
が
良
い
か
ら
』『
実

際
の
評
価
と
し
て
あ
ま
り
比
重
を
置
い
て
い
な

い
か
ら
』と
と
い
っ
た
要
素
を
見
逃
す
わ
け
に
は

い
き
ま
せ
ん
」

い
ず
れ
も
、
制
度
は
変
え
た
が
運
用
で
破

綻
、
ま
た
は
形
骸
化
し
て
い
る
と
い
っ
た
ケ
ー

ス
だ
。
思
い
当
た
る
節
も
あ
る
だ
ろ
う
。

こ
う
し
た
基
礎
土
壌
の
う
え
に
、
新
制
度
を
動

か
せ
ば
、
当
然
き
し
み
が
起
こ
っ
て
く
る
。
こ
の

き
し
み
は
、
ど
の
よ
う
に
す
れ
ば
解
消
で
き
る

の
だ
ろ
う
か
？

こ
の
点
に
つ
い
て
高
橋
助
教
授
は
、「
現
場
評

価
主
義
の
温
存
に
よ
る
悪
影
響
が
一
つ
の
ポ
イ

ン
ト
」と
見
て
お
り
、以
下
の
よ
う
に
解
説
す
る
。

現
場
評
価
を
温
存
す
る
と
す
れ
ば
、
大
き

な
改
革
や
変
革
の
流
れ
は
そ
が
れ
て
し
ま
う
。

こ
の
よ
う
な
中
で
対
策
を
講
じ
る
と
す
れ
ば
、

客
観
的
ア
セ
ス
メ
ン
ト
や
社
内
専
門
家
に
よ
る

評
価
な
ど
の
外
部
評
価
の
比
重
を
大
き
く
し
、

現
場
評
価
か
ら
脱
却
す
る
か
、
も
し
く
は
、
現

場
を
巻
き
込
ん
で
制
度
を
更
改
し
、
現
場
評

価
を
客
観
化
す
る
よ
う
働
き
か
け
る
か
の
二
つ

に
一
つ
で
あ
る
。

こ
こ
で
現
場
評
価
主
義
に
切
り
込
む
た
め

の
方
法
を
整
理
し
て
み
よ
う
。

一
つ
目
は
、
現
場
と
と
も
に
制
度
改
革
を

一
緒
に
作
り
上
げ
る
こ
と
。
こ
れ
に
は
、「
行
動

観
察
評
定
尺
度
の
策
定
▼
考
課
前
面
談
の

構
造
化
▼
考
課
者
研
修
▼
評
価
結
果
の
フィ

ー
ド
バ
ッ
ク
」と
い
う
一
つ
の
流
れ
を
確
立
す
る

こ
と
だ
。つ
ま
り
、
評
価
さ
れ
る
べ
き
尺
度
を
、

誰
で
も
同
じ
よ
う
に
理
解
で
き
る
よ
う
に
明
示

す
る
作
業
を
、
現
場
と
一
緒
に
な
っ
て
行
い
、

決
め
ら
れ
た
手
続
き
に
従
っ
て
、
従
業
員
側
か

ら
も
評
価
に
関
連
す
る
デ
ー
タ
や
、
加
点
す
べ

き
成
果
に
つ
い
て
の
情
報
を
集
め
、
ま
た
、
効

果
者
の
研
修
を
通
じ
て
評
価
基
準
の
す
り
あ

わ
せ
を
行
う
と
い
う
当
た
り
前
の
こ
と
を
す
る

の
だ
。
付
け
加
え
れ
ば
、
評
価
結
果
を
本
人
に

フィ
ー
ド
バ
ッ
ク
で
き
れ
ば
、
さ
ら
に
よ
い
。
人

事
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
本
義
は
人
物
能
力
の
客
観

把
握
で
あ
り
、こ
ん
な
流
れ
を
再
整
備
す
る
だ

け
で
、
現
場
評
価
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
そ
の
考

課
シ
ス
テ
ム
自
体
が「
ア
セ
ス
メ
ン
ト
」化
し
て

い
く
と
い
え
る
だ
ろ
う
。
制
度
運
用
を
す
れ
ば

す
る
ほ
ど
、ア
セ
ス
メ
ン
ト
は
現
場
に
馴
染
ん

で
い
き
、
分
析
的
思
考
・
客
観
的
思
考
と
い
う

も
の
が
、
組
織
に
根
付
い
て
い
く
。

こ
の
手
法
は
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
コ
ン
サ
ル
ティ
ン

グ
の
大
道
で
は
あ
る
が
、
大
切
な
フ
ァ
ク
タ
ー

で
あ
る
こ
と
に
企
業
が
気
づ
か
ず
、
単
に「
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
が
そ
う
い
う
か
ら
」ま
た
は
、「
新

人
事
制
度
策
定
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
に
沿
っ
て
」と
い

う
形
で
作
り
上
げ
て
い
る
こ
と
は
な
い
だ
ろ
う

か
。
そ
し
て
、現
場
と
の
協
働
作
業
に
疲
れ
て
、

今
ま
で
の
職
能
評
価
と
ほ
と
ん
ど
変
わ
ら
な
い

「
行
動
観
察
評
定
尺
度
」を
そ
の
ま
ま
使
用
し

た
り
し
て
い
な
い
か
。
こ
の
部
分
を
振
り
返
り
、

評
価
項
目
の
抽
出
作
業
や
面
談
の
構
造
化
な

ど
を
、
現
場
を
交
え
て
し
っ
か
り
積
み
上
げ
る

と
、
現
場
評
価
主
義
の
是
正
と
新
制
度
浸
透

が
進
む
可
能
性
は
高
い
。

現
場
評
価
か
ら
脱
却
す
る
か
、

現
場
評
価
を
客
観
化
す
る
か

現
場
と
一
緒
に
制
度
を
作
り

客
観
・
分
析
思
考
を
根
付
か
せ
る

※
1
ア
セ
ス
メ
ン
ト
・
セ
ン
タ
ー
で
出
さ
れ
る
い
く
つ
か
の
課
題
で
、

課
題
解
決
プ
ロ
セ
ス
か
ら
被
験
者
の
能
力
・
特
性
を
項
目
別
に
読
み
取

っ
て
い
く
と
い
う
ス
タ
イ
ル
に
対
し
て
、
そ
の
困
難
さ
が
明
ら
か
に
な

っ
た
。
ど
ん
な
に
訓
練
さ
れ
た
ア
セ
ッ
サ
ー（
評
価
者
）で
あ
っ
て
も
、

複
数
の
課
題
を
通
じ
て
観
察
さ
れ
た
被
験
者
の
能
力
・
特
性
な
ど
を
評

価
す
る
と
い
う
よ
り
、
被
験
者
が
そ
れ
ぞ
れ
の
課
題
で
満
足
な
答
え
を

出
し
た
か
、
否
か
と
い
う
、
個
別
の
課
題
で
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
に
評
価

が
左
右
さ
れ
て
し
ま
う
。
そ
う
し
た
こ
と
を
踏
ま
え
て
、
研
究
で
は
、

ア
セ
ス
メ
ン
ト
・
セ
ン
タ
ー
方
式
で
人
材
を
多
面
的
に
評
価
し
て
い
く

た
め
に
は
、
評
価
項
目
・
評
価
要
素
を
あ
ま
り
増
や
さ
ず
、
逆
に
提
出

課
題
の
方
を
も
っ
と
増
や
し
た
方
が
良
い
と
主
張
し
て
い
る
。

1. 新人事制度の力点が、評価より育成に強く置
かれる。

2. 評価場面で人事主導の施策が打たれたとしても、
「制度創設」に力が入れられ、運用面では「現場
委譲」となり、制度の形骸化が起こりやすい。

3. 人事主導の評価制度が現場に浸透しても、
評価の振り返りや検証などは、現場批判につな
がりかねないため、分析的なアプローチに踏み出
せない。

■現場評価主義の温存が及ぼす影響

※
2

※
3

※
1



29 Feb.-Mar.2002

し
か
し
、こ
こ
ま
で
し
て
も
な
お
、そ
の
実
効

性
に
は
疑
問
符
が
つ
く
。

構
造
化
さ
れ
た
面
談
を
行
う
に
も
熟
練
は

必
要
で
あ
り
、
不
慣
れ
な
考
課
者
だ
と
、
聞
き

漏
ら
し
や
誘
導
、
尺
度
違
反
な
ど
が
随
所
で

起
き
て
し
ま
う
か
ら
だ
。

こ
の
点
に
関
し
て
は
、
二
つ
目
の
方
法
を
、

前
出
の
永
井
氏
が
語
る
。

「
考
課
を
専
門
に
行
う
人
間（
ア
セ
ッ
サ
ー
）を

社
内
育
成
し
、
最
初
の
う
ち
は
彼
ら
が
面
談

を
行
う
よ
う
に
す
る
の
が
い
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
面
談
フ
ロ
ー
が
完
全
に
対
象
者
の
業
績
を

把
握
で
き
る
よ
う
設
計
が
さ
れ
て
い
れ
ば
、
あ

ま
り
不
満
は
出
な
い
で
し
ょ
う
。

も
ち
ろ
ん
、そ
の
面
談
に
上
長
の
心
象
点
な
ど

を
加
え
た
り
、ま
た
、ア
セッサ
ー
に
は
該
当
部
署
で

の
経
験
が
長
く
、一
目
置
か
れ
る
人
間
を
選
ん

だ
り
、な
ど
不
満
を
抑
え
る
施
策
は
考
え
て
い
か

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。そ
う
し
て
こ
の
制
度
が
完

全
に
運
用
さ
れ
る
よ
う
に
なっ
た
う
え
で
、今
度
は

現
場
上
長
に
ア
セッサ
ー
と
な
る
訓
練
を
行
い
、評

価
業
務
を
再
委
譲
す
べ
き
で
し
ょ
う
。こ
う
す
る
こ

と
で
、日
常
面
ま
で
含
め
た
評
価
が
、し
だ
い
に
客

観
的
に
行
え
る
よ
う
に
なって
い
く
。つ
ま
り
、現
場

評
価
の
良
い
面
は
生
か
さ
れ
る
わ
け
で
す
」。

し
か
し
実
際
に
、そ
こ
ま
で
の
改
革
を
実
現
し

て
い
る
企
業
は
存
在
す
る
の
だ
ろ
う
か
。
そ
の
疑

問
に
対
し
て
永
井
氏
は
以
下
の
よ
う
に
語
る
。

「
成
功
し
て
い
る
企
業
は
、意
外
に
も
サ
ー
ビ
ス・

流
通
系
の
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
が
多
い
の
で
す
。
理
由
は

簡
単
で
し
ょ
う
。サ
ー
ビ
ス・
流
通
系
の
場
合
、本

社
の
立
場
が
強
く
、人
事
施
策
も
経
営
の
バッ
ク

アップ
の
も
と
、現
場
ま
で
徹
底
し
て
浸
透
さ
せ
ら

れ
る
か
ら
で
す
。つ
ま
り
、経
営
が
強
力
な
ガ
バ
ナ

ン
ス
を
有
し
、そ
の
う
え
で
、人
事
施
策
に
対
し

最
後
ま
で
責
任
を
持
つ
企
業
で
は
、こ
う
し
た
改

革
も
成
功
し
や
す
い
と
い
え
る
で
し
ょ
う
」

た
し
か
に
、新
制
度
を
現
場
と
と
も
に
作
っ
た

り
、評
価
業
務
を
現
場
か
ら
切
り
離
し
て
し
ま

う
、と
い
う
作
業
に
は
、経
営
の
強
力
で
粘
り
強

い
バッ
ク
アッ
プ
が
人
事
に
必
要
と
な
る
だ
ろ
う
。

最
近
流
行
の「
人
事
が
経
営
的
視
点
を
持
つ
」と

い
う
お
題
目
以
前
に
、経
営
が
人
事
に
対
し
て

も
も
っ
と
も
っ
と
責
任
を
持
つ
こ
と
が
、今
の
企
業

に
求
め
ら
れ
る
こ
と
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

●

ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
日
本
企
業
の
人
事
シ
ス
テ

ム
に
融
合
さ
せ
る
と
い
う
こ
と
は
、
人
事
の
客

観
・
分
析
的
思
考
の
強
化
と
同
義
で
あ
り
、そ

れ
は
即
ち
、
日
本
的
企
業
風
土
の
改
革
と
い

う
こ
と
に
帰
結
す
る
。
そ
れ
は
、
現
場
改
革
で

あ
る
と
と
も
に
、
人
事
の
思
考
法
改
革
で
も
あ

る
。
こ
れ
を
、人
事
の
み
が
注
力
す
る
の
は
、や

や
過
分
な
こ
と
な
の
だ
ろ
う
。

よ
り
経
営
が
人
事
に
責
任
を
持
つ
と
い
う
こ

と
は
ど
う
い
う
こ
と
な
の
か
。アメ
リ
カ
で
企
業
大

学
設
立
・
評
価
・
運
営
コ
ン
サ
ル
ティ
ン
グ
業
を
営

み
、人
事
と
経
営
の
強
い
関
係
を
長
年
見
て
き

た
ジェニ
ー・メ
イ
ス
タ
ー
氏（
コ
ー
ポ
レ
ー
ト・ユニ
バ
ー

シ
ティ・エ
ク
ス
チェン
ジ
代
表
）は
こ
う
語
る
。

「コ
ン
ピュー
タ・メ
ー
カ
ー
の
デ
ル
社
に
は
、ラ
ー
ニン

グ・
オ
ブ・
リ
ー
ジェン
ト
と
い
う
組
織
が
、経
営
ボ

ー
ド
及
び
現
場
幹
部
に
よ
っ
て
運
営
さ
れ
て
い
ま

す
。
採
用
や
教
育
は
社
に
とっ
て
重
大
な
問
題
で

す
。そ
こ
で
、そ
う
し
た
人
事
課
題
に
つ
い
て
、プ
ラ

ン
を
立
て
、そ
の
結
果
を
観
察
し
、適
宜
サ
ジェス

チ
ョン
を
加
え
る
た
め
に
、こ
の
機
能
を
確
立
し
た

の
で
す
。
ち
ょ
う
ど
、会
社
経
営
を
取
締
役
会
が

意
思
決
定
し
、そ
れ
に
責
任
を
持
つ
よ
う
に
、教

育
・
育
成
と
い
う
面
で
も
う
一
つ
の
経
営
ボ
ー
ド

を
作
っ
た
と
考
え
て
い
た
だ
け
れ
ば
間
違
い
は
な

い
で
し
ょ
う
。
そ
の
結
果
、採
用
戦
略
や
育
成
プ

ロ
ジェク
ト
な
ど
が
大
胆
に
営
ま
れ
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。
ま
た
、会
社
全
体
は
現
在
ど
の
程
度
の

マ
ン
パ
ワ
ー
を
有
し
て
い
る
の
か
、と
いっ
た
こ
と
を

詳
細
に
管
理
し
、そ
の
状
態
を
W
e
b
で
公
開

も
し
て
い
ま
す
。こ
れ
ら
は
、ア
ニュア
ル
レ
ポ
ー
ト
と

し
て
報
告
も
し
て
い
ま
す
。ラ
ー
ニン
グ・
オ
ブ・
リ
ー

ジェン
ト
が
教
育
に
関
す
る
取
締
役
会
だ
と
い
う

な
ら
、こ
ち
ら
は
ま
さ
に
、教
育
に
関
す
る「
決
算
」

で
す
ね
。こ
う
し
た
体
制
が
理
想
的
で
し
ょ
う
。
経

営
が
人
事
に
入
り
込
み
、顧
問
機
関
と
監
査
機

関
と
な
っ
て
い
く
。
経
営
が
人
事
全
般
に
対
し
て
、

以
下
の
よ
う
な
役
割
を
果
た
す
べ
き
で
す
。①
ス
ポ

ン
サ
ー
、②
グ
ラ
ン
ド
デ
ザ
イ
ン
の
立
案
、③
監
査
、

④
景
況
な
ど
の
外
部
環
境
の
緩
衝
役
、⑤
課
題

指
示
。こ
の
ど
れ
も
が
良
い
バ
ラ
ン
ス
で
整
っ
て
い
る

企
業
は
、人
事
施
策
が
順
調
に
進
む
と
い
う
こ
と

を
、沢
山
の
事
例
を
見
な
が
ら
感
じ
て
き
ま
し
た
。」

ま
ず
は
、経
営
の
意
識
改
革
を
、人
事
制
度

改
革
や
人
事
部
改
革
に
先
行
す
る
べ
き
、と
いっ

た
感
が
あ
る
。

サ
ー
ビ
ス
・
流
通
系
で

改
革
成
功
多
い
。

経
営
の
意
思
の
強
さ
が
勝
因

※
2
考
課
評
定
尺
度
は
以
下
の
3
つ
が
一
般
的
で
あ
る
。
①
要
素
評

定
尺
度
　
②
評
定
基
準
明
示
尺
度
　
③
行
動
観
察
評
定
尺
度
　
た
と

え
ば
、
考
課
者
の
計
画
力
を
把
握
す
る
場
合
、
3
者
は
以
下
の
よ
う
な

違
い
に
な
る
。

要
素
評
定
尺
度：

「
計
画
力
」（
劣
っ
て
い
る
、
や
や
劣
っ
て
い
る
、
普
通
、

や
や
優
れ
て
い
る
、
優
れ
て
い
る
）

評
定
基
準
明
示
尺
度：

「
計
画
力
」（
指
導
さ
れ
て
も
十
分
力
を
発
揮
で

き
な
い
▼
指
導
を
仰
げ
ば
計
画
が
で
き
る
▼
独
自
に
計
画
で
き
る
）

行
動
観
察
評
定
尺
度：

目
的
や
状
況
に
応
じ
て
計
画
を
立
て
ら
れ
る

（
不
十
分
、
や
や
不
十
分
、
普
通
、
ほ
ぼ
十
分
、
十
分
）

尺
度
の
具
体
性
や
行
動
の
再
現
性
と
い
っ
た
意
味
で
、
行
動
観
察
が
最

も
安
定
的
な
指
標
と
言
え
る
。
し
か
し
、
こ
の
尺
度
の
策
定
に
あ
た
っ
て

は
、
現
場
部
署
に
お
い
て
ど
の
よ
う
な
具
体
的
行
動
要
素
が
あ
る
の
か
、
を

把
握
し
て
項
目
化
す
る
こ
と
が
必
要
と
な
り
、
そ
の
分
、
手
間
が
か
か
る
。

※
3
面
談
の
構
造
化
と
は
、
聞
く
べ
き
内
容
、
そ
れ
を
つ
か
み
取
る
た

め
の
手
法
、
そ
れ
を
評
定
す
る
た
め
の
基
準
な
ど
を
、
共
通
の
フ
レ
ー
ム

に
し
、
効
率
的
し
か
も
平
準
化
さ
れ
た
客
観
的
な
評
価
が
可
能
な
よ
う

に
す
る
こ
と
を
い
う
。
こ
の
構
造
化
に
よ
り
、
面
接
ス
コ
ア
と
業
績
把
握
の

妥
当
性
係
数
は
、
0
・
1
程
度
上
昇
す
る
と
い
う
研
究
報
告
が
多
く
あ
る
。

劣っている やや劣っている ふつう 非常に優れている 優れている 

計画力 

●要素評定尺度 

不十分 やや不十分 ふつう 十分 ほぼ十分 

計画力：目的や状況に応じた計画を立てている 

●行動観察評定尺度 

指導されても 
十分できない 

指導を仰ぎながら 
であればできる 

独力で十分立てる 
ことができる 

計画力 

●評定基準明示尺度 

■能力考課の評定尺度の種類

コーポレート・ユニバーシティ・エクスチェンジ代表

ジェニー・メイスター氏

3章 アセスメントと日本的土壌は融合するか？


