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社
内
に
蓄
積
さ
れ
た
デ
ー
タ
は
宝
の
山
だ
と
気
づ
く
こ
と
。

名
古
屋
大
学
国
際
研
究
科
　

若
林
満
教
授

わ
が
国
に
お
け
る
組
織
行
動
学
研
究
の
牽
引
力
的
存
在
で
あ
り
、
1
9
9
6
年
に
組
織
行
動
科
学
会
を
も
創
設
さ
れ
た
若
林
教
授
。

こ
の
分
野
の
一
人
者
だ
け
あ
り
、
組
織
に
お
け
る
人
事
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
実
情
に
も
詳
し
い
。
さ
す
が
に
こ
の
ツ
ー
ル
と
の
付
き
合
い
も
長
く
、

「
S
P
I
は
、
各
企
業
内
に
古
く
か
ら
の
デ
ー
タ
蓄
積
が
あ
る
は
ず
だ
か
ら
、
そ
れ
を
武
器
に
多
彩
な
活
用
法
が
考
え
ら
れ
る
」
と
訴
え
て
い
る
。

高
認
知
ツ
ー
ル
で
見
る
、「
一
味
違
う
活
用
法
」

日
本
企
業
の
一
般
的
な
ア
セ
ス
メ
ン
ト
導
入
傾
向
が
見
え
て
き
た
と
こ
ろ
で
、
今
後
、
よ
り
有
効
な
活
用
を
考
え
る
た
め
に
、
参
考
事
例
を
挙
げ
て
お
き
た
い
。

S
P
I
、
ア
ナ
ザ
ー
8
、
ス
ト
ラ
キ
ャ
ス
ト
と
い
う
、
各
場
面
で
認
知
度
の
高
い
こ
れ
ら
ツ
ー
ル
を
、
上
手
く
利
用
し
て
い
る
3
事
例
。
そ
し
て
、
ア
ン
ケ
ー
ト
で

は
め
ぼ
し
い
利
用
ツ
ー
ル
が
見
当
た
ら
な
か
っ
た
「
専
門
技
能
ア
セ
ス
メ
ン
ト
」
に
つ
い
て
は
、
採
用
の
プ
ロ
と
し
て
、
幅
広
く
技
術
系
企
業
を
見
て
い
る
人
材
バ

ン
ク
の
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
に
意
見
を
聞
い
て
い
る
。

2
章

Part2

最
近
、大
手
化
学
メ
ー
カ
ー
か
ら
、同
社
が
過

去
長
年
に
わ
た
っ
て
社
員
に
行
っ
た
S
P
I
の

デ
ー
タ
か
ら
何
か
が
読
み
取
れ
な
い
か
、と
い
う
依

頼
を
受
け
ま
し
た
。
多
分
、大
手
メ
ー
カ
ー
と
い

え
ど
も
、こ
の
ツ
ー
ル
を
強
力
に
使
い
こ
な
す
方

策
に
考
え
あ
ぐ
ね
て
い
た
の
で
し
ょ
う
。

分
析
を
行
う
う
え
で
、
あ
ま
り
入
り
組
ん
だ

た
く
さ
ん
の
こ
と
を
考
え
る
と
、
理
解
が
難
し

く
な
る
た
め
に
、
非
常
に
単
純
な
モ
デ
ル
を
基

本
に
置
き
ま
し
た
。
そ
れ
は
、
以
下
の
よ
う
な

も
の
で
す
。

S
P
I
の
各
設
問
と
い
う
の
は
、因
子
分
析
の

手
法
に
よ
り
大
別
す
る
と
、結
局「
認
知
的
能

力
」と「
行
動
力
」の
2
つ
に
つ
い
て
診
断
し
て
い
る
、

と
ま
ず
考
え
ま
し
た
。

も
ち
ろ
ん
、
設
問
に
よ
り
こ
の
両
方
に
関
わ

る
も
の
も
あ
り
ま
す
し
、ま
た
、そ
れ
ぞ
れ
への
関

連
の
度
合
い
に
も
強
弱
は
あ
り
ま
す
。

そ
こ
で
、こ
の「
認
知
的
能
力
」と「
行
動
力
」

に
、
各
設
問
が
ど
れ
だ
け
か
か
わ
り
が
あ
る
か
、

妥
当
性
を
算
出
し
、そ
れ
に
よ
り
、設
問
ご
と
の

重
量
を
変
え
て
、加
重
平
均
に
よ
り
ス
コ
ア
を
ま

と
め
る
、と
い
う
形
に
し
た
の
で
す
。

こ
う
し
て
で
き
あ
が
っ
た
被
験
者
の
ス
コ
ア
は
、

横
軸
に「
行
動
力
」点
、
縦
軸
に
「
認
知
的
能

力
」
点
を
プ
ロッ
ト
し
た
形
で
表
さ
れ
る
よ
う
に

な
り
ま
す
。
そ
れ
が
図
表
1
で
す
。

こ
の
考
え
方
を
用
い
る
と
、被
験
者
は
S
P
I

の
ス
コ
ア
に
よ
り「
A
」「
B
」「
C
」「
D
」4
つ
の
タ
イ

プ
に
分
類
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

【開発企業からのコメント】
SPIは1974年に初めて世に出たアセスメントです。
発売28年になるのですね。非常に息が長いと思わ
れるでしょうが、発売当初とはずいぶん中身が変わ
っています。もう10数回改定を重ねたものなので
す。ちょっとした語句が｢今風｣でなかったり、またた
とえば言語系問題なら全体水準からして、昔より被
験者の漢字への素養が低くなっているために4文字
熟語を少なくしたり、といった作
業です。そのうえで、信頼性が保
てるよう、工夫をこらしています。
長寿の裏には、こうした丹念なメ
ンテナンスがあるのです。
（二村英幸氏・人事測定研究所）

ご存知SPI.性格診断と基礎能力診断の両方を併せた総合適性診断ツール。性格診断
はMBTIをもとにし、基礎能力は、言語系と非言語系（数学）を7段階で得点化している。

2章 日本企業、アセスメント利用の巧拙

基礎能力診断・性格特性診断で
認知度1位！

SPI
（人事測定研究所）

の活用法
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こ
の
結
果
と
、職
務
領
域
の
関
連
を
調
べ
て

見
ま
し
た
。

す
る
と
、A
群
に
は「
経
営
層
」、B
群
に
は「
現
場

リ
ー
ダ
ー
」、C
群
に
は「
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
」、そ
し
て

D
群
は「
現
場
担
当
者
」の
出
現
率
が
高
く
な

る
、と
い
う
傾
向
が
出
て
き
た
の
で
す
。

こ
の
結
果
を
さ
ら
に
今
後
研
究
し
よ
う
と
考

え
て
い
ま
す
。
一
つ
は
、各
群
に
所
属
す
る
被
験

者
た
ち
の
職
務
継
続
性
、た
と
え
ば
、B
群
に
位

置
す
る
人
が
専
門
職
に
な
っ
た
場
合
、ど
れ
く

ら
い
長
続
き
す
る
の
か
、と
いっ
た
こ
と
で
す
。
も

う
一
つ
は
、
各
群
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
比
較
、つ
ま

り
、B
群
に
い
る
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
と
、C
群
の
ス
ペ

シ
ャ
リ
ス
ト
の
業
績
比
較
で
す
。こ
れ
ら
の
こ
と
を

全
て
行
え
ば
、た
と
え
ば
、「
S
P
I
に
よ
る
職
務

適
性
、職
務
継
続
傾
向
、業
績
予
測
」と
いっ
た

こ
と
が
明
ら
か
に
で
き
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

ま
だ
、研
究
の
途
上
で
す
が
、こ
の
よ
う
に
デ

ー
タ
が
大
量
か
つ
連
続
的
、そ
し
て
客
観
的
に
と

れ
る
と
い
う
こ
と
が
、や
は
り
S
P
I
の
良
い
と
こ

ろ
で
し
ょ
う
。
長
年
使
っ
て
き
た
か
ら
こ
そ
蓄
積
さ

れ
た
そ
の「
S
P
I
デ
ー
タ
」は
、今
後
の
人
事
戦

略
に
と
っ
て
、宝
の
山
だ
と
思
い
ま
す
。

面
接
を
構
造
化
す
る
た
め
に
、

行
動
特
性
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
有
効
利
用
す
べ
し

A
I
U
保
険
会
社

人
事
部

企
画
担
当
マ
ネ
ジ
ャ
ー

牛
島
仁
氏

「
性
格
検
査
ツ
ー
ル
は
、
参
考
程
度
に
使
っ
て
い
る
」。
こ
う
語
る
企
業
が
多
い
な
か
、
A
I
U
社
は
、
ア
ナ
ザ
ー
8
を
使
い
、

コ
ン
ピ
テ
ン
シ
ー
面
接
を
上
手
に
構
造
化
し
て
い
る
。
そ
の
基
本
に
あ
る
の
は
、
事
実
確
認
法
に
よ
る
行
動
例
抽
出
面
接
で
あ
り
、

ア
ナ
ザ
ー
8
で
の
診
断
結
果
が
そ
の
サ
ポ
ー
ト
役
を
果
た
す
と
い
う
仕
組
み
に
な
っ
て
い
る
―
―
。

A
I
U
で
は
、2
0
0
0
年
度
の
新
卒
者
か
ら

コ
ン
ピ
テ
ン
シ
ー
採
用
を
始
め
、0
2
年
度
、つ
ま

り
今
年
度
か
ら
、そ
の
た
め
の
サ
ポ
ー
ト
ツ
ー
ル

と
し
て
、ア
ナ
ザ
ー
8
を
使
っ
て
い
ま
す
。
昨
年
度

ま
で
は
性
格
検
査
を
選
考
時
に
使
っ
て
い
た
の
で

す
が
、そ
の
検
査
結
果
は
、
受
験
者
の
行
動
例

を
詳
し
く
聞
き
出
し
て
い
く
コ
ン
ピ
テ
ン
シ
ー
採

用
面
接
と
は
目
的
が
合
わ
ず
、正
直
使
い
づ
ら

か
っ
た
の
で
す
。
例
え
ば
、「
集
団
に
お
け
る
適
応

性
」と
い
う
テ
ー
マ
が
あ
っ
た
場
合
、多
く
の
性
格

検
査
で
は「
私
は
社
交
的
な
ほ
う
で
あ
る
」な
ど

と
いっ
た
質
問
に
、「
は
い
／
い
い
え
」で
回
答
し
た

結
果
の
集
積
を
統
計
的
に
処
理
し
て
判
定
す

る
た
め
、受
験
者
自
身
の
自
己
概
念
だ
け
が
表

れ
て
終
わ
っ
て
し
ま
い
が
ち
で
す
。
一
方
、ア
ナ
ザ

ー
8
は
行
動
特
性
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
て
お
り
、

「
集
団
の
中
で
信
頼
関
係
を
構
築
す
る
た
め
の

工
夫
を
し
た
こ
と
が
あ
る
」と
い
う
質
問
に
対
し
、

実
際
に
そ
れ
ら
を
ど
れ
く
ら
い
の
頻
度
で
や
っ
て

き
た
の
か
を
5
段
階
で
答
え
る
と
い
う
、あ
く
ま

認
知
的
能
力 

行動力 

C A

D B

■図表1分野別アセスメントの
内容の構成シェア

これまでのツールは、、「思考力」「性格」「動機」「知識・経験」「成果イメージ」と
いった、氷山モデルで例えるなら「保有層」群ばかりを評価してきたが、このA8
では、「保有層」と行動・成果をともなう「顕在層」を繋ぐ鍵、すなわちコンピテ
ンシーの有無を確認することで、ハイ・パフォーマーの採用を容易にする。

行動特性診断で認知度1位！

Another 8
（アトラクス社・

ワトソンワイアット社共同開発）

の活用法

名古屋大学国際開発研究科

若林満教授
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で
行
動
事
実
に
重
き
を
置
い
た
形
式
に
な
っ
て

い
ま
す
。
そ
の
結
果
を
も
と
に
、
後
の
面
接
で
、

「
集
団
の
中
で
の
信
頼
関
係
構
築
の
た
め
、具
体

的
に
ど
ん
な
こ
と
を
し
て
き
ま
し
た
か
」と
い
う
質

問
に
よ
り
行
動
事
実
を
確
認
す
る
こ
と
が
で
き

る
ん
で
す
。
で
す
か
ら
、嘘
を
書
い
て
も
面
接
で

ば
れ
て
し
ま
い
ま
す
よ
ね
。
実
際
、準
備
し
て
き

た
こ
と
を
当
意
即
妙
に
話
せ
る
人
よ
り
も
、確

実
に
成
果
に
つ
な
が
る
行
動
を
し
て
き
た
人
を

採
用
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
こ
の
様
に
、
本

人
の
行
動
事
実
に
関
す
る「
仮
説
」を
面
接
で
実

際
に「
検
証
」で
き
る
形
式
に
な
っ
て
い
る
の
が
、ア

ナ
ザ
ー
８
の
最
大
の
利
点
で
し
ょ
う
。

2
つ
目
の
利
点
は
、本
当
は
自
分
は
や
れ
ば
で

き
る
の
に
、と
思
い
込
ん
で
い
た
り（
＝
同
一
視
）、

や
れ
な
い
理
由
を
周
囲
に
責
任
転
嫁
し
た
り（
＝

投
影
）と
いっ
た
コ
ン
プ
レッ
ク
ス
度
合
い
を
検
査
し

て
く
れ
る
こ
と
。
あ
る
学
生
は
、「
リ
ー
ダ
ー
の
サ
ポ

ー
ト
に
長
け
て
い
る
」と
い
う
結
果
が
出
た
の
で
す

が
、反
面
、「
や
っ
て
も
意
味
が
な
い
」と
い
う
反
動

形
成
の
部
分
で
も
異
常
に
高
い
ス
コ
ア
を
示
し
て

い
た
の
で
、そ
の
点
を
、面
接
で
探
っ
て
み
た
と
こ

ろ
、や
は
り
本
当
は
嫌
々
な
が
ら
の
行
動
だ
と
い

う
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。こ
の
よ
う
に
、長
時
間

面
接
を
し
な
い
と
分
か
り
に
く
い
重
要
な
側
面

も
、
こ
の
ツ
ー
ル
に
よ
り
簡
単
に
見
え
て
く
る
の

で
、大
き
な
手
間
の
軽
減
に
な
っ
て
い
ま
す
。

3
つ
目
の
利
点
は
、本
人
に
検
査
結
果
を
フ

ィ
ー
ド
バッ
ク
し
て
、今
後
の
自
己
啓
発
に
役
立

た
せ
ら
れ
る
こ
と
。「
あ
な
た
は
行
動
特
性
の
面
か

ら
こ
ん
な
強
み
と
弱
み
が
あ
る
か
ら
、今
後
の
行

動
に
活
か
し
て
く
だ
さ
い
」と
い
う
こ
と
で
す
ね
。

実
際
、こ
れ
は
内
定
者
に
行
っ
て
お
り
大
変
喜

ば
れ
て
い
ま
す
。
こ
の
ツ
ー
ル
を
上
手
く
使
う
と
、

以
下
の
よ
う
な
面
接
に
な
り
ま
す
。

①
検
査
質
問
は
、過
去
の
行
動
例
を
確
認
す
る

た
め
の
も
の
で
あ
り
、行
動
発
揮
の
安
定
性
も
確

認
で
き
る
。

②
面
接
の
時
に
質
問
す
べ
き
項
目
が
は
っ
き
り

し
、具
体
的
な
質
問
例
も
出
力
さ
れ
て
い
る
。

③
面
接
内
容
が
ア
ナ
ザ
ー
8
ベー
ス
で
統
一
さ
れ

て
い
る
の
で
、他
の
応
募
者
と
の
比
較
も
容
易
。

④
面
接
結
果
を
自
己
開
発
の
観
点
か
ら
フィ
ー

ド
バッ
ク
で
き
る
。

以
上
の
よ
う
に
検
査
結
果
と
面
接
の
効
果

的
な
連
関
や
、面
接
内
容
の
構
造
化
な
ど
、多

様
な
使
い
方
が
で
き
る
ツ
ー
ル
で
す
。

社
内
方
針
の
整
備
、
そ
し
て
徹
底
。

ツ
ー
ル
導
入
に
先
立
ち
、
そ
れ
を
し
な
け
れ
ば
。

セ
コ
ム
情
報
サ
ー
ビ
ス

小
林
洋
士
氏

月
並
み
の
性
格
診
断
で
は
な
く
、
被
験
者
の
組
織
に
及
ぼ
す
影
響
や
、
与
え
る
べ
き
役
割
、
加
入
後
の
組
織
の
生
産
性
、

組
織
内
の
人
的
偏
り
ま
で
見
え
て
し
ま
う
こ
の
ツ
ー
ル
。

そ
こ
で
、
扱
い
負
け
し
な
い
よ
う
、
社
と
し
て
の
方
針
や
従
業
員
へ
の
理
解
促
進
の
風
土
を
作
っ
て
お
く
こ
と
を
強
調
す
る
―
―
。

性
格
診
断
は
い
ろ
ん
な
も
の
が
他
に
も
あ
る
で

し
ょ
う
。
も
ち
ろ
ん
、
そ
の
部
分
で
も
ス
ト
ラ

キ
ャ
ス
ト
は
い
い
も
の
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
が
、

そ
れ
よ
り
、「
こ
の
人
が
組
織
に
加
わ
る
と
、
他

の
構
成
員
と
の
関
係
か
ら
、
組
織
が
高
生
産

性
を
上
げ
ら
れ
る
か
ど
う
か
」と
い
っ
た
こ
と
ま

2章 日本企業、アセスメント利用の巧拙

【開発企業からのコメント】
経営環境が一段と厳しさを増す中、業種や企業規模にかかわらず企業成長の鍵と

して「コア人材」に対する重要性がますます高まってきました。コア人材とは、企業が事業
を発展させていくために絶対不可欠な人材、言い換えると「高い成果を生み出す能
力」＝コンピテンシーの高い「ハイ・パフォーマー」を指します。まとまった母集団から人材
を選別することのできる「新卒採用」はコア人材獲得のための重要な手段であり、多く
の企業でコンピテンシー採用をご検討されてきました。ただし、コンピテンシー採用を行
うためには、志望者一人当りの面接にかなりの時間を要することと、インタビューの手法
（コンピテンシー・アセスメント）に専門的なスキルが要求されるため、
導入実現に困難さを感じておられる企業が多かったのが実情です。
顧客ニーズが非常に高まっているものの、使いやすいアセスメント・
ツールがなかった状況下において、このＡ８が登場したことで「ベスト・
ソリューション」としてご認知いただけたのだと思います。
（斎藤亮三氏・アトラクス社）

組織適性診断で認知度1位！

FSS・ストラキャスト
（インタービジョン社・
富士総合研究所共同開発）

の活用法

AIU保険会社 人事部 企画担当マネジャー

牛島仁氏
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で
判
断
で
き
て
し
ま
う
の
で
す
。
そ
れ
も
、
入

る
ポ
ジ
シ
ョ
ン
が
担
当
レ
ベ
ル
か
、リ
ー
ダ
ー
か
、

役
職
者
か
、と
い
っ
た
こ
と
で
、ま
た
答
え
が
が

ら
り
と
変
わ
る
。
要
す
る
に
、チ
ー
ム
・
コ
ン
サ

ル
ティ
ン
グ
と
し
て
の
機
能
を
果
た
せ
る
ツ
ー
ル

な
の
で
す
。

そ
こ
で
、こ
の
強
者
に
対
し
て
立
ち
向
か
う

に
は
、
利
用
す
る
側
に
し
っ
か
り
し
た
方
針
や

理
念
、
特
に
T
O
P
の
理
解
が
必
要
で
す
。

私
た
ち
は
、セ
コ
ム
の
電
算
部
が
ま
だ
1
0

0
名
未
満
の
時
に
分
社
し
た
、S
I
ベ
ン
ダ
ー

で
す
。
そ
の
後
、
外
販
を
強
化
し
、ソ
フ
ト
ウ
ェ

ア
会
社
を
吸
収
合
併
し
な
が
ら
現
在
の
業
容

に
な
り
ま
し
た
。
急
激
に
所
帯
が
大
き
く
な

り
、
生
い
立
ち
の
違
う
、
見
知
ら
ぬ
社
員
が
増

え
る
中
で
、
チ
ー
ム
編
成
に
対
し
て
、
私
た
ち

な
り
の
最
善
の
努
力
を
し
て
き
ま
し
た
。

ま
ず
、み
な
が「
何
を
や
っ
て
き
た
の
か
」「
今
、

何
で
き
る
の
か
」に
つ
い
て
の
ス
キ
ル
を
人
材

D
ata
B
ase

化
し
た
ス
キ
ル
イ
ン
ベ
ン
ト
リ
ー

を
作
成
し
、
顔
が
見
え
る
組
織
作
り
を
行
っ
て

い
ま
す
。
そ
の
よ
う
に
ス
キ
ル
で
マ
ッ
チ
ン
グ
し

て
も
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
編
成
す
る
際
に
、
上
司

と
そ
り
が
合
う
・
合
わ
な
い
と
い
っ
た
こ
と
が

起
き
て
き
ま
す
。
そ
こ
で
、こ
ん
な
状
態
を
解

決
す
る
方
法
は
な
い
か
、
と
考
え
て
い
る
と
き

に
出
会
っ
た
の
が
、ス
ト
ラ
キ
ャ
ス
ト
で
し
た
。

社
員
も
協
力
的
で
全
員
が
ア
ン
ケ
ー
ト
に

回
答
し
て
く
れ
ま
し
た
し
、
そ
の
後
も
2
年
サ

イ
ク
ル
で
、最
新
の
回
答
を
把
握
し
て
い
ま
す
。

現
在
は
ま
だ
”組
織
の
分
析
“と
い
う
静
的
情

報
と
し
て
扱
っ
て
い
る
段
階
で
す
が
、

結
果
の
フィ
ー
ド
バッ
ク
も
受
け
入
れ
ら
れ
や

す
く
理
解
の
好
循
環
が
で
き
て
い
ま
す
。
す
な
わ

ち
、み
な
の
中
に
ス
ト
ラ
キ
ャ
ス
ト
の
タ
イ
プ
分
類

等
の
用
語
も
徐
々
に
で
す
が
定
着
し
、

”
人
物
情
報
の
伝
達
“や
”求
め
る
人
物
像
の

共
有
“の
際
に「
○
○
タ
イ
プ
」と
い
う
だ
け
で
理

解
で
き
る
社
員
が
急
増
し
て
い
ま
す
。

今
後
は
Ｆ
Ｆ
Ｓ
理
論
本
来
の
使
い
方
で
あ

る
動
的
活
用
、つ
ま
り
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
編
成
の

際
に
、
複
数
社
員
の
ス
キ
ル
レ
ベ
ル
が
同
一
な

ら
ば「
こ
の
リ
ー
ダ
ー
の
補
佐
役
に
は
Ａ
君
よ

り
Ｂ
君
が
良
い
」な
ど
の
判
断
に
活
用
し
、
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
成
果
も
期
待
通
り
、
と
い
う
活
用

の
好
循
環
に
押
し
上
げ
た
い
と
努
力
し
て
い

ま
す
。

ス
キ
ル
イ
ン
ベ
ン
ト
リ
ー
と
ス
ト
ラ
キ
ャ
ス
ト

と
い
う
両
輪
に
よ
っ
て
、
最
適
な
組
織
編
成
の

た
め
の
迅
速
な
判
断
が
実
現
す
る
日
も
近
い

と
思
い
ま
す
。

個人の特性を5つの因子に分解し、その強弱で性格を4タイプに分ける。この4タイプがチーム
内にどのように存在するか、により、チームの生産性を見るというもの。構成により、派閥が生まれ
てしまうことや、タイプの構成が同じでも、職位により生産性が変化する、など細かく診断できる。

【開発企業からのコメント】
構成員の最適編成によりチームパフォーマンスを最大にする、というFFS理論は、私が米国海兵隊の

「最適組織編成プロジェクト」に参画して作り上げた理論です。心理学の世界では、サンプル数の限界や
予算的な制約で、大規模な実証研究ができず、理論検証や統計処理で補足しながら、研究を組み立
てることがほとんどです。ところが、私のFFSに関する研究は、米軍という組織の中での研究であったため
に、予算やサンプル確保に制約がなかったことが、水準の高い理論を作れた要因だと考えております。
人間の特性の因子分析、それへのストレス関与による影響、因子を組み合わせたホリスティックな
人間観察、その結果から導かれた最適組織編成。約2万人の海兵隊員を被験者として、こうしたこと
を検証していきました。当然、検証の中ではより客観性をを持たせるために多面
観察も用い、被験者の「同僚」「配偶者（恋人・親友）」「上司」などから、被験者に
関するデータ補足を行いながら、理論を構築しました。同時に、人種や性別など
の差異も考慮するため、全世界43カ国においてサンプリング調査を行い、理論
を補足していったのです。その費用は総額20億円、3年の歳月を要しています。
（小林恵智氏・インタービジョン社）

セコム情報サービス

小林洋士氏
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